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1. Wstep

Dynamiczne zmiany na rynku pracy stanowig jedng z przyczyn niedopasowania umiejetnosci
i kompetencji posiadanych przez absolwentéw do wymagan i potrzeb pracodawcéw wobec
systemu ksztafcenia®. Z raportu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczoéci wynika, ze trzy
czwarte pracodawcow poszukujgcych pracownikéw miato problemy ze znalezieniem
odpowiednich o0séb do pracy i az 89% ankietowanych firm skarzyto sie na problemy
rekrutacyjne. Istniejg znaczne rozbieznosci w zakresie kompetencji poszukiwanych przez
przedsiebiorcow i realizowanych w procesie ksztatcenia przez szkoty ponadgimnazjalne oraz
uczelnie wyzsze. Wyniki dostepnych badan wskazujg na zbyt mate dopasowanie procesu
ksztatcenia umiejetnosci potrzebnych przedsiebiorcomz, w tym takze informatycznych. Ze
wzgledu na niski poziom nauczania informatyki, mtodzi Polacy nie wypadajg najlepiej w
pomiarach poziomu umiejetnosci informatycznych na tle mtodziezy z innych europejskich
krajow. Sposrod trzech poziomdw umiejetnosci poziom wysoki reprezentuje 33% mtodziezy,
poziom sredni 39%, a niski - 19%>. Fakt ten wskazuje na koniecznos$¢ podniesienia jakosci

ksztatcenia informatycznego juz na poziomie nauczania ponadgimnazjalnego.

! Jak bedzie zmienia¢ sie edukacja? Wyzwania dla polskiej szkoty i ucznia, Instytut Obywatelski, Warszawa 2011.
? Bilans Kapitatu Ludzkiego, Polska Agencja Rozwoju Przedsiebiorczosci, Warszawa 2012.
* Mitodzi 2011, Kancelaria Prezesa Rady Ministréw, Warszawa 2011.
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Wykres 1: Poziom umiejetnosci informatycznych mtodziezy

| Wysoki
m Sredni

Niski

Zrédto: Mtodzi 2011, Raport Kancelarii Prezesa Rady Ministréw.

Przedsiebiorcy akcentujg potrzebe nawigzania scistej wspotpracy z jednostkami naukowymi
w zakresie prowadzenia konsultacji programoéw edukacyjnych z biznesem, a takze aktywnego
reagowania na potrzeby edukacyjne zgtaszane przez biznes i koniecznos¢ konfrontacji

szczegOtowego zakresu ksztatcenia umiejetnoéci i wiedzy w poszczegdinych dziedzinach?.

Pracodawcy bardzo pozytywnie oceniajg inicjatywy ze strony biznesu skierowane na system
edukacji (na poziomie lokalnym - wspdtprace z konkretng szkotg, a na systemowym — dialog
z Ministerstwem Edukacji Narodowej) w postaci bezposredniej partycypacji firm w procesie
ksztatcenia, ktéra ma na celu dostosowanie programu nauczania do potrzeb rynkowych, czyli
do potrzeb danego pracodawcy. Warto mieé na uwadze fakt, ze firmy nie zwrdcg sie z
propozycjg wspotpracy do instytucji edukacyjnej, ktdrej program nauczania nie odpowiada
ich potrzebom ioczekiwaniom, ana dodatek nie wyrazaja checi wprowadzania zmian

odpowiadajacych wymaganiom rynku’. Nalezy mie¢ $wiadomo$é, ze wspotpraca szkét z

* Oczekiwania przedsiebiorcow wobec uczelni wyzszych, Instytut Badan nad Demokracjg i Przedsiebiorstwem
Prywatnym, Warszawa 2010.
> Wspdtpraca firm z sektorem edukacji, Polska Konfederacja Przedsiebiorcéw Prywatnych, Warszawa 2010.
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pracodawcami bedzie trwata i efektywna jedynie wtedy, gdy nie bedzie jednostronna i kiedy

obie strony majg mozliwos¢ czerpania z niej korzysci.

Przytoczone powyzsze dane wykorzystano jako pomoc w procesie konceptualizacji badania,
projektowania narzedzia badawczego oraz opracowania najwazniejszych wnioskdéw z badan
ucznidw, nauczycieli i przedsiebiorcédw, jak réwniez do sformutowania odpowiednich

rekomendacji.

Zwiekszenie kooperacji sektora naukowego z prywatnym jest jednym z priorytetdw Unii
Europejskiej. Specjalnie na ten cel stworzono odpowiednie fundusze pomocowe, w
szczegoblnosci: poddziatanie 8.2.1 ,,Wsparcie tworzenia i rozwoju sieci wspotpracy sfery nauki
z przedsiebiorstwami” w ramach Priorytetu VIII Regionalne kadry gospodarki,
dofinansowane z Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki oraz dziatanie 9.2 ,Podniesienie
atrakcyjnosci i jakosci szkolnictwa zawodowego” w ramach Priorytetu IX. Rozwdj
wyksztatcenia i kompetencji w regionach. Projekty ukierunkowane na wspieranie edukacji
informatycznej przyczyniajg sie do osiggania nastepujacych rezultatdw: podnoszenia jakosci
nauczania (98% wyposazonych placéwek oraz 87% nauczycieli przeszkolonych w zakresie ICT
pozytywnie ocenia wplyw wsparcia na jako$¢ procesu nauczania®), zwiekszenia
wykorzystania ICT na lekcjach réznych przedmiotéw oraz powstawania réznych form zajeé
poza uktadem lekcyjnym dla uczniow zainteresowanych informatykg i technologia

informacyjna.
1.1 Cel projektu

Celem projektu jest zaangazowanie regionalnych przedsiebiorcow z branzy IT w proces
ksztatcenia zawodowego szkét o profilu informatycznym. Dzieki wspotpracy z

przedsiebiorcami skupionymi w Technoparku Pomerania zarzgdzanym przez Szczecinski Park

6 Ewaluacja dziatan podejmowanych na rzecz systemu ksztafcenia i szkolenia w ramach EFS, Ministerstwo
Rozwoju Regionalnego, Warszawa 2008.
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Naukowo-Technologiczny oraz zrzeszonymi w Stowarzyszeniu Klaster ICT Pomorze
Zachodnie, zostat opracowany Model ICT B2E (business to education), opierajacy sie na
potrzebach regionalnego rynku pracy i trendach technologicznych, ocenianych jako jedne z
wazniejszych w rozwoju nowoczesnej informatyki. Powstata platforma wymiany informacji
miedzy nauczycielami a pracodawcami bedzie instrumentem szybkiego dostosowania oferty
ksztatcenia do potrzeb rynku pracy. W rezultacie, zmodernizowane programy nauczania i
podniesione kompetencje nauczycieli przedmiotow zawodowych w zakresie IT, pozwolg na
lepsze przygotowanie do podjecia pracy lub dalszej edukacji absolwentéw szkét zawodowych
o profilu informatycznym. Opracowany model wsparcia bedzie mozliwy do wdrozenia we
wszystkich regionach kraju, przy zachowaniu wspétpracy szkét zawodowych z klastrami i

innymi organizacjami branzowymi.
1.2 Opis badania

W celu przeprowadzenia badania sondazowego wsrdd ucznidw i nauczycieli ze szkot
ponadgimnazjalnych o profilu informatycznym oraz przedsiebiorstw reprezentujgcych branze
IT z wojewddztwa zachodniopomorskiego, wykorzystano wtasng technologie wspierajaca
proces gromadzenia danych empirycznych. Nauczyciele, biorgcy udziat w badaniu pochodzili
z placowek catego regionu Szczecina, Koszalina, Stargardu, a takze z powiatow tobeskiego,
chojenskiego, choszczenskiego, nowogardzkiego. Ze wzgledu na wystepujgce trudnosci w
dotarciu do okreslonej grupy, jakg stanowig nauczyciele o okreslonych parametrach
(przedmiot, placéwka ksztatcgca w zawodzie technik informatyk), badanie w tym zakresie
stanowito spore wyzwanie. Niemniej, na uwage zastuguje szczegdlna otwartos¢ oraz
wsparcie podczas opracowywania narzedzi pomiaru oraz ich dystrybucji, okazane przez
dyrekcje wybranych placowek tj.: Szczecinskiego Collegium Informatycznego, Zespotu Szkot
Elektryczno - Elektronicznych, Zachodniopomorskiego Centrum Edukacji Morskiej i
Politechnicznej, Zespotu Szkoét tgcznosci w Szczecinie oraz Computer College. Owocna

wspotpraca z nauczycielami pozwolifa na réwnolegte przeprowadzenie badan na grupie
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ucznidw, podczas lekcji informatyki. Majgc na uwadze zachowanie réznorodnosci
respondentdw, podjeto udang prébe wspdtpracy z podmiotami trzecimi, ktére realizujg
projekty skierowane do nauczycieli przedmiotéw zawodowych (w tym informatyki) czesto w
placéwkach pozaszczecinskich. Nawigzana kooperacja umozliwita realizacje dodatkowych

ankietowych wywiaddw kwestionariuszowych.

W przypadku przedsiebiorstw firma dziatata w oparciu o rekomendacje uzyskang od Prezesa
SPNT, ktora zostata rozestana drogg elektroniczng do wszystkich podmiotéw zrzeszonych w
klastrze ICT. Czes¢ firm nalezgcych do stowarzyszenia zostata ponownie zaproszona do
udziatu w badaniu. W zwigzku ze specyfikg badania, tj. dotyczaca w szczegdlnosci firm z
klastra ICT (jednak nie wytgcznie) przeprowadzono dodatkowe badania metodg CATI wsrdd

przedsiebiorstw, ktore odpowiadaty okreslonemu profilowi.

Badanie zostato przeprowadzone zgodnie z zasadg zachowania ,,gender mainstreaming”.
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2. Metodologiczny opis badania

2.1 Problemy badawcze

Badanie diagnozujace ,,ICT (B)usiness to(2) (E)ducation, czyli modernizacja oferty ksztatcenia
zawodowego szkét o profilu informatycznym w powigzaniu z potrzebami lokalnego/
regionalnego rynku pracy”, miato na celu uzyskanie informacji na temat poziomu jakosci
ksztatcenia w zakresie jezykow programowania. Uzyskane dane beda potrzebne do
okreslenia formuty poradnika, ksztattu i zakresu materiatéw dydaktycznych, platformy e-
learningowej, jak réwniez zakresu tematycznego szkolen dla nauczycieli. W ramach procesu
badawczego, przeprowadzono trzy komplementarne pomiary: ucznidw, pracodawcéw i

nauczycieli.

Gtéwne i szczegdtowe problemy badawcze:

1. Jaka jest deklarowana znajomo$¢ popularnych jezykéw programowania przez
uczestnikow procesow dydaktycznych (uczniowie/nauczyciele) w szkotach
ponadgimnazjalnych o profilu informatycznym w regionie zachodniopomorskim?

a. Jaka jest deklarowana znajomos¢ popularnych jezykédw programowania przez
uczniéw (grupa uczniowie)?

b. Jaka jest deklarowana znajomos$é¢ popularnych jezykdw programowania przez
nauczycieli przedmiotu , Informatyka” (grupa nauczyciele)?

c. Czy posiadana wiedza z wybranych jezykdow programowania jest przez uczniow
udokumentowana?

d. Czy posiadana wiedza z wybranych jezykow programowania jest przez nauczycieli
udokumentowana?

2. Jaka jest swiadomos¢ zrdédet pozyskiwania wiedzy na temat technologii

informatycznych oraz ich ocena ws$réd uczestnikow procesow dydaktycznych
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(uczniowie/nauczyciele) w szkotach ponad gimnazjalnych o profilu informatycznym
w regionie zachodniopomorskim?
a. Jakie sg 1zrédta pozyskiwania wiedzy z zakresu popularnych jezykow
programowania przez uczniéw?
b. Jakie sg 7Zrédta pozyskiwania wiedzy z zakresu popularnych jezykow
programowania przez nauczycieli?
c. Jak oceniana jest jakos¢ ksztatcenia w zakresie popularnych jezykéw
programowania przez uczniéw?
d. Jak oceniany jest proces edukacji uczniow w zakresie nauki popularnych jezykow
programowania przez nauczycieli?
Jakie s3 oczekiwane formy wsparcia edukacji z zakresu popularnych jezykow
programowania przez uczestnikéw procesu dydaktycznego (uczniowie/nauczyciele)
w szkotach ponadgimnazjalnych o profilu informatycznym w regionie
zachodniopomorskim?
a. Jakie sg oczekiwania uczniéw odnosnie dodatkowych form wsparcia edukacji w
zakresie jezykdw programowania?
b. Jakie s3 oczekiwania nauczycieli odnosnie dodatkowych form wsparcia edukacji
w zakresie jezykow programowania?
Jak oceniany jest stopien dopasowania kapitatu ludzkiego (absolwenci) pod katem
oczekiwan pracodawcow branzy IT regionu w zakresie postugiwania sie popularnymi
jezykami programowania?
a. Jakie jezyki programowania sa/beda wykorzystywane przez firmy z branzy IT
regionu zachodniopomorskiego?
b. Jakie sg potencjalne obszary wspétpracy pomiedzy firmami z branzy IT w regionie
z sektorem edukacji?
c. Jaka opinie na temat ksztatcenia w zakresie jezykdw programowania posiadaja
firmy z branzy IT w regionie zachodniopomorskim?

d. Jak wyglada zapotrzebowanie na pracownikéw w chwili obecnej w branzy IT?
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e. Z jakimi problemami w trakcie prowadzonej rekrutacji na stanowiska z zakresu

programowania borykaja sie firmy z branzy IT w regionie?

2.2 Kryterium doboru préoby badawczej

Badanie zostato przeprowadzone wsréd 421 ucznidow oraz 58 nauczycieli szkét
ponadgimnazjalnych o profilu informatycznym, a takze 37 przedsiebiorcéw z wojewddztwa
zachodniopomorskiego. Dobdr jednostek dla kazdej grupy respondentéw miat charakter
losowy, niesystematyczny. Bioragc pod uwage liczebnosci poszczegdlnych prob, nalezy
stwierdzi¢, ze w toku procesu badawczego uzyskano materiat empiryczny, umozliwiajgcy
realizacje celow poznawczych, a takze spetniajgcy kryteria dokonywania przeksztatcen i

analiz z zakresu statystyki opisowej i matematyczne;.
Populacje poszczegdlnych grup w przyblizeniu wyznaczono na podstawie:
Uczniowie okoto 3 000:

W wojewddztwie zachodniopomorskim w technikach w latach 2011/2012 ksztatcito sie okoto
21900 ucznidw’. W tych szkotach przewazaja profile: ekonomiczny (20,3%), handlowy
(20,3%), hotelarski (18,8%), zywienia (18,8%). W nieco mniejszym stopniu w szkotach
wojewddztwa zachodniopomorskiego wystepowaty klasy o profilach technicznych i
mechanicznych: mechaniczny (14,1%), budowlany (12,5%), informatyczny (12,5%). Z kolei
udziat absolwentow informatyki ksztattuje sie na poziomie podobnym, jak w catym kraju - po

okoto 3,4%°.

Przedsiebiorcy 3 819:

7 Wojewddztwo Zachodniopomorskie w liczbach 2012, Urzad Statystyczny. Szczecin 2012.
8 Plany i preferencje zawodowe uczniow szkot gimnazjalnych, Wojewddzki Urzad Pracy, Szczecin 2011.
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Liczba podmiotow gospodarki narodowej bez prowadzonego wytgcznie indywidualnego
gospodarstwa rolnego, na terenie woj. Zachodniopolskiego — z uwzglednieniem sektora ICT,
do ktérego zaliczajg sie prowadzacy dziatalno$¢ w nastepujgcych klasach (wg PKD 2007):
2611, 2612, 2620, 2630, 2640, 2680, 4651, 4652, 6110, 6120, 6130, 6190, 5821, 5829, 6201,
6202, 6203, 6209, 6311, 6312, 9511, 9512 - stan w dniu 31 grudnia 2011 r. zgodnie z

zestawieniem wg REGON Gtéwnego Urzedu Statystycznego.

Nauczyciele okoto 200:

Informacje zawarte w ,Statusie nauczyciela w Polsce na tle krajéw UE” stworzonym w
Krajowym Biurze Euridice, wskazujg, ze na jednego nauczyciela przypada czternastu

uczniow®.

Koncepcja doboru préby badawczej zaktadata logike doboru probabilistycznego,
niesystematycznego (w praktyce oznacza to, ze sposréd dostepnego operatu losowano w
sposob niesystematyczny jednostki do badania), co zgodnie z paradygmatami metodologii
nauk spotecznych (zob. Stefan Nowak, ,Metodologia badan spotecznych”; Earl Babbie ,
»,Badania spoteczne w praktyce”), wzmacnia kryterium obiektywnosci doboru jednostek
do badania, a takze trafnosci i rzetelnosci pomiaru. Informacja dotyczgca braku spetnienia
kryterium liczebnosci w zakresie reprezentatywnosci préby jest informacjg uzupetniajacg, a
zatem sSwiadczacg o braku mozliwosci uogdlniania wnioskow z badania na catg populacje.
Nalezy podkresdli¢, iz Zleceniodawca z géry narzucit minimalng liczebno$é préby badawczej,

ktora zostata zrealizowana przez Wykonawce.

° Zrédto: http://www.eurydice.org.pl/sites/eurydice.org.pl/files/nauczyciele_w_ue.pdf. STATUS NAUCZYCIELA
W POLSCE NA TLE KRAJOW UE, Opracowano w Krajowym Biurze Eurydice.

Cztowiek - najlepsza inwestycja

E KAPITAL LUDZKI UNIA EUROPEJSKA

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI FUNDUSZ SPOLECZNY

Projekt wspotfinansowany przez Unie Europejska w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego

12



Priorytet IX. Rozwdj wyksztatcenia i kompetencji w regionach
Dziatanie 9.2 Podniesienie atrakcyjnosci i jakosci szkolnictwa zawodowego

Projekt : ,ICT (B)usiness to(2) (E)ducation czyli modernizacja oferty ksztatcenia zawodowego szkét o profilu
informatycznym w powigzaniu z potrzebami lokalnego / regionalnego rynku pracy”

2.3 Dobdér metod i technik gromadzenia danych empirycznych

W koncepcji autora niniejszego badania przyjeto wykorzystanie iloSciowych metod
badawczych. W celu zgromadzenia danych empirycznych wykorzystano nastepujace techniki

badawcze:

CASI (Computer Assisted Self-Interviewing) — komputerowa ankieta wypetniana samodzielnie
przez respondenta. Za pomocg komputera wyposazonego w specjalistyczne
oprogramowanie, respondent samodzielnie odczytuje z ekranu tres¢ kolejnych pytan
kwestionariuszowych i wprowadza swoje odpowiedzi. Inng formg tej techniki jest wystanie
do respondenta elektronicznego kwestionariusza, ktéry po wypetnieniu jest odsytany na
podany wczesniej zwrotny adres elektroniczny. Stosujac te technike mozliwe jest

przebadanie stosunkowo duzej grupy osob.

CATI (Computer Assisted Telephone Interview) — za pomocg tej techniki pozyskiwanie
informacji od respondentdw odbywa sie poprzez telefoniczng realizacje wywiadu
kwestionariuszowego. Wywiady prowadzone sg przy wykorzystaniu specjalistycznego
oprogramowania komputerowego, ktére reguluje kolejnos¢ zadawanych pytan, rejestruje

odpowiedzi, a takze weryfikuje logiczng poprawnos¢ gromadzonych danych.

CAWI (Computer-Assisted Web Interviewing) — badanie online, polegajgce na przekazywaniu
respondentowi kwestionariusza ankiety przez Internet. Pytania kwestionariuszowe
pobierane sg ze strony internetowej organizatora i przekazywane za posrednictwem sieci do
dowolnego punktu, w ktérym znajduje sie respondent wraz z komputerem majgcym dostep
do Internetu. W ten sposdb uczestnik badania posiada mozliwos$¢ odczytania z ekranu tresci
pytan i udzielenia odpowiedzi, ktére rejestrowane sg na docelowym serwerze. Specjalnie
dostosowane na potrzeby kwestionariusza oprogramowanie komputerowe kontroluje
zachowanie wiasciwej kolejnosci pytan przesytanych respondentowi oraz weryfikuje
poprawnos¢ logiczng wprowadzanych odpowiedzi.
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PAPI -(Paper and Pencil Interview) — technika badan ilosciowych, bazujgca na tradycyjnej -
papierowe] wersji kwestionariuszy badawczych, za pomocg ktdérej respondenci udzielajg
odpowiedzi w formie pisemnej. PAPl z uwagi na specyfike badan byto wyjgtkowo
dopuszczone jako opcja niezaleznie od wytycznych zawartych w zapytaniu ofertowym.

Badanie zostato zrealizowane w okresie od 15 do 24 pazdziernika 2012 roku.
3.Rola Szczecinskiego Parku Naukowo-
Technologicznego

Szczecinski Park Naukowo-Technologiczny (SPNT) jako organizacja czynnie zaangazowana w
proces transferu wiedzy ze swiata biznesu do edukacji, podjat starania majace na celu
podniesienie poziomu jakosci oferty ksztatcenia zawodowego szkdét o profilu
informatycznym. Zgodnie z przyjetg strategig funkcjonowania SPNT, aktywnos¢ w zakresie
projektow edukacyjnych przy wykorzystaniu funduszy europejskich, jest naturalnym
kierunkiem dziatania. W zwigzku z tym zostat uruchomiony innowacyjny projekt, ktory
zaktada realizacje specjalistycznych szkolen dla nauczycieli przedmiotéw zawodowych w
zakresie IT i opracowanie materiatow dydaktycznych do nauczania jezykéw programowania

przy udziale praktykow z firm Klastra ICT Pomorze Zachodnie.

Dopasowywanie programu edukacji zawodowej do potrzeb lokalnego rynku pracy jest
ograniczone miedzy innymi przez brak miarodajnych prognoz rozwoju sytuacji na lokalnych
rynkach pracy zaréwno wsréd kadry zarzadzajgcej szkotami, jak i przedstawicieli jednostek
samorzadu terytorialnego nadzorujacych szkolnictwo zawodowe oraz w urzedach pracy™®. W
europejskiej gospodarce opartej na wiedzy tylko wysoki poziom kwalifikacji zawodowych
pracownikdw umozliwia uzyskiwanie postepow we wprowadzaniu innowacji. Szczecinski

Park Naukowo-Technologiczny od dwunastu lat wspiera rozwdj przedsiebiorczosci, m.in.

10 Determinanty efektywnosci wspoétpracy przedsiebiorstw ze szkotami zawodowymi. Przeglad
literatury oraz polskich i miedzynarodowych badar empirycznych, PL Europa, £6dz 2011.
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poprzez zapraszanie do wspotpracy przedstawicieli Srodowiska naukowego, szkot wyzszych i
ponadgimnazjalnych, przedsiebiorstw, a takze administracji publicznej szczebla gminnego,
powiatowego i wojewddzkiego. Jednym z gtéwnych celéw dziatalnosci SPNT jest
podnoszenie kwalifikacji kadr regionalnych i realizacja dziatan edukacyjnych
wspotfinansowanych ze srodkéw UE, czego przyktadem jest prezentowany raport.

Zatozenia niniejszego projektu prowadzonego przez SPNT znaczgco pokrywajg sie w zakresie
wsparcia z zatozeniami zidentyfikowanymi w raporcie , Diagnoza problemoéw ksztatcenia
zawodowego”, autorstwa Kujawsko-Pomorskiego Centrum Edukacji Nauczycieli, ze
szczegblnym uwzglednieniem likwidacji barier oraz inicjowania wspodtpracy pracodawcéw ze
szkotami zawodowymi. W nawigzaniu do powyzszego, nalezy zauwazy¢, ze SPNT jako preznie
dziatajgca Instytucja Otoczenia Biznesu posiada szeroki dostep zaréwno do przedsiebiorcéw,
jak i dyrekcji szkot ponadgimnazjalnych. Dzieki temu mozliwe jest nawigzanie skutecznego
dialogu miedzy tymi Srodowiskami, a tym samym wprowadzenie koniecznych zmian w
systemie edukacyjnym pod katem podniesienia jakosci nauczania i ksztattowania
kompetencji informatycznych.

Dziatania oraz inicjatywy podjete przez SPNT wpisujg sie w Strategie Rozwoju Ksztatcenia
Ustawicznego'?!, ktéra zaktada zwiekszenie zaangazowania organizacji pracodawcéw i innych
partnerow spotecznych w prowadzenie wspdlnej polityki w zakresie programowania,
organizowania, finansowania ksztatcenia zawodowego i ustawicznego, jak rowniez
zwiekszenie udziatu wtadz lokalnych w kreowaniu przemian na rynku pracy i dostosowaniu

przedsiewzie¢ edukacyjnych.

Ponadto w raporcie: ,Ewaluacja dziatan podejmowanych na rzecz systemu ksztatcenia i
szkolenia w ramach EFS”, przygotowanym dla Departamentu Zarzgdzania EFS w

Ministerstwie Rozwoju Regionalnego, mozna znalez¢ nastepujgce informacje:

HInstytucje ksztatcgce i doskonalgce nauczycieli majg przed sobg zadanie ogromnej wagi —

zredefiniowanie profilu i roli nauczyciela w spoteczenstwie opartym na wiedzy i w warunkach

u Strategia Rozwoju Ksztatcenia Ustawicznego do 2010 r., Ministerstwo Edukacji i Sportu, Warszawa 2003.
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uczenia sie przez cate zycie. Chodzi o stworzenie nowego «bilansu kompetencji nauczyciela w
spoteczenstwie wiedzy». Bardzo wazne jest, aby nauczyciel koniczacy uczelnie byt jak
najlepiej przygotowany do pracy w szkole XXI wieku, co oznacza, ze musi to by¢ «nauczyciel
ksztatcacy sie przez cate zycie», gdyz gwattowne przyspieszenie wiedzy w wielu dziedzinach
sprawia, ze wiedza jakg wynosi on z uczelni szybko sie dezaktualizuje. Nauczyciel musi
posig$¢ umiejetnosc ciggtego uczenia sie w trakcie catej swojej pracy zawodowej. Musi ten
fakt zrozumie¢, zaakceptowal i zdoby¢ umiejetnosci niezbedne do samoksztatcenia i
uczestniczenia w procesie doskonalenia zawodowego. Jezeli bedzie wykazywat taka
aktywnos¢ jedynie w zwigzku z systemem awansu zawodowego, nie moze o0siggnac

zadawalajacych efektow”*2.

Dowodzi to stusznosci wsparcia rozwoju kompetencji nauczycieli i aktywizacji takich
instytucji jak SPNT, ktére moze wesprzeé Instytucje doskonalgce kompetencje nauczycieli.

Powyzsze wnioski zostaty uwzglednione w opracowywaniu gtéwnych zatozen
przeprowadzonych badan, ktérych wyniki zostang przedstawione w dalszej czesci raportu.
Prezentowane konkluzje wpisujg sie rowniez w tendencje sukcesywnego i konsekwentnego
implementowania dokumentéw strategicznych panstwa tworzonych przez administracje
rzgdowg oraz dowodzg stusznosci wsparcia rozwoju kompetencji nauczycieli i aktywizacji

takich instytucji jak Szczecinski Park Naukowo-Technologiczny.

© Ewaluacja dziatan podejmowanych na rzecz systemu ksztafcenia i szkolenia w ramach EFS dla Departamentu
Zarzgdzania EFS w Ministerstwie Rozwoju Regionalnego, Warszawa, marzec 2008 r.
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4. Najpopularniejsze jezyki programowania

Dokonujgc analizy ponizszych dokumentéw, mozliwe jest postawienie wniosku o istnieniu
grupy najbardziej popularnych czy tez najczesciej uzywanych jezykéw programowania.
Pewnym punktem wyjsciowym do prowadzenia analiz jest globalny wskaznik TIOBE®, ktory
dzieki swej konstrukcji pozwala spojrze¢ na jezyki programowania w szerokim kontekscie.
Opierajac sie na wspomnianym wskazniku, przedstawiajagcym liste najpopularniejszych
jezykow  programowania w skali globalnej, mozna zauwazy¢, e najczesciej
wykorzystywanymi technologiami programowaniu w ujeciu swiatowym sg jezyki z grupy C
(19,82%) oraz Java (17,03%). Najrzadziej programisci korzystajg z jezyka MATLAB oraz
Assembly™. Warto podkresli¢ pewng rozdzielnoé¢ pomiedzy umiejetnoscig programowania a
znajomoscig konkretnego jezyka programowania. Nabycie umiejetnosci programowania w
dodatkowym jezyku staje sie bowiem relatywnie krétsze, gdy pracownik dysponuje juz
pewnym dos$wiadczeniem w programowaniu. Potwierdza to analiza ofert pracy w branzy IT:
najwiecej jest ofert pracy skierowanych do programistow posiadajgcych ogdlne umiejetnosci
programowania, a nastepnie adresowanych do wyspecjalizowanej juz grupy programistow
JAVA oraz PHP®.

Istotnym zagadnieniem w odniesieniu do przeprowadzonych badan jest analiza stopnia
wystepowania jezykdw programowania na egzaminie maturalnym. Zgodnie z komunikatem
Dyrektora Centralnej Komisji Egzaminacyjnej sg to: Java, C/C++ oraz Turbo Pascal®®.

Dzieki informacjom zawartym w podstawie programowej obowigzujgcej od 1 wrzesnia 2012

roku (szczegdlnie wykorzystano zagadnienia Ill etapu egzaminu zawodowego E14) oraz

 TIOBE Programming Community Index http://www.tiobe.com/index.php/content/paperinfo/tpci/index.html
4 7rédto: http://www.tiobe.com/index.php/content/paperinfo/tpci/index.html.

B Rynek pracy informatykéw w 2008 roku, Raport Pracuj.pl, http://www.pracuj.pl/praca-nowe-technologie-it-
porady-28913.htm#top.

8 omunikat dyrektora CKE o  egzaminie  maturalnym z  informatyki w 2012 r,
http://www.cke.edu.pl/images/stories/0000000 Matura 2012/lista_sodowisk 2012.pdf.
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danym z zapytania ofertowego wyodrebniono grupe najpopularniejszych jezykéw

programowania, do ktérych naleza:

0 PHP,
0 JAVA,
o C

0 C++,
o C#,

o SsaL,

0 JavaScript.

Cztowiek - najlepsza inwestycja

E KAPITAL LUDZKI UNIA EUROPEJSKA

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI FUNDUSZ SPOLECZNY

Projekt wspotfinansowany przez Unie Europejska w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego

18



Priorytet IX. Rozwdj wyksztatcenia i kompetencji w regionach
Dziatanie 9.2 Podniesienie atrakcyjnosci i jakosci szkolnictwa zawodowego

Projekt : ,ICT (B)usiness to(2) (E)ducation czyli modernizacja oferty ksztatcenia zawodowego szkét o profilu
informatycznym w powigzaniu z potrzebami lokalnego / regionalnego rynku pracy”

5. Podstawa programowa

Omawiajac zagadnienie jezykdw programowania nalezy mieé¢ na wzgledzie, ze poziom ich
ksztatcenia, a tym samym zakres wiedzy, jakim uczniowie dysponuja w tym temacie, zalezny
jest od nowej podstawy programowej w zawodzie technik informatyk, wprowadzonej w
2012 roku. Nie mozna poming¢ faktu, ze zanim nowe wymagania obejmag uczniéw wszystkich
klas, szkoty przechodza tzw. okres przejsciowy, stanowigcy duze wyzwanie w udoskonalaniu

procesu ksztatcenia z technologii programowania.

W zakresie obowigzujgcej w latach poprzednich podstawy programowej, ktérg objeci byli
uczniowie aktualnych klas 2-4, znajdowaty sie nastepujace specjalizacje: systemy zarzgdzania
bazami danych, komputerowe wspomaganie projektowania, grafika komputerowa, techniki
multimedialne oraz eksploatacja sprzetu komputerowego'’. Funkcjonowanie podstawy
programowej w takiej postaci nie wyczerpywato w wystarczajgcym stopniu realnych potrzeb
zwigzanych z nauka jezykdw programowania. Powyzszy fakt zostat rowniez dostrzezony
przez Ministerstwo Edukacji Narodowej, ktére wprowadzajgc zmiany w podstawach
programowych dato wyrazny sygnat, ze nauka jezykdéw programowania powinna zostaé
zintensyfikowana. W chwili obecnej mozemy zaobserwowac implementacje nowe] podstawy
programowej, ktéra w biezagcym roku objeta juz ucznidow klas pierwszych. Zmiany obejmuja
wdrozenie nauki jezykdw C/C++ i JAVA oraz powstanie osobnego modutu zwigzanego z
bazami danych. Ponadto wiekszg uwage skupiono takie na nauce tworzenia stron
internetowych, a co za tym idzie — dostrzezono koniecznos¢ edukowania programowania w

JavaScriptlg.

17 Podstawa programowa ksztatcenia w zawodzie technik informatyk, Ministerstwo Edukacji,

http://www.zst.edu.pl/podstawa/technik_informatyk.pdf.
¥ podstawa programowa ksztafcenia w zawodzie technik informatyk, Ministerstwo Edukacji,
http://www.koweziu.edu.pl zawod.php?nr_zawodu=351203.
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Majac na uwadze powyisze dane, nalezy oczekiwaé, ze wyniki badania dotyczgce
deklarowanej wiedzy z jezykdw programowania wsréd ucznidow szkét ponadgimnazjalnych o
profilu informatycznym, ksztattowaé sie bedg na bardzo niskim/niskim poziomie (z
zastrzezeniem jezyka C++, ktérego nauka byta uwzgledniona w starej podstawie
programowej). Przyczyna takiego stanu rzeczy tkwi w pojawieniu sie okresu przejSciowego w
zakresie podstaw programowych. W zwigzku z tym, ze nowa podstawa programowa
obowigzuje od niedawna, uczniowie klas 2, 3 i 4 posiadajg jeszcze ograniczong liczbe godzin z
zakresu nauki programowania, co bezposrednio przektada sie na niski poziom ich wiedzy z tej

dziedziny informatyki.
Zebrane informacje w duzym stopniu pokrywaja sie z uzyskanymi wynikami.

Tabela 1: Deklarowany poziom wiedzy z zakresu znajomosci jezykow programowania

Poziom wiedzy PHP C# JAVA saL JavaScript C++
Bardzo staby/w ogdle 44,02% | 43,20% | 57,01% | 41,05% | 57,66% | 28,64%
Staby 22,49% | 26,73% | 22,80% | 23,63% | 21,53% 21%
Sredni 18,18% | 17,42% | 10,93% | 21,96% | 11,72% | 29,36%
Dobry 9,57% 8,35% 5,70% 9,55% 4,55% 13,60%
Bardzo dobry 5,74% 4,30% 3,56% 3,82% 4,55% 7,40%

Zrédfo: Opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonego badania.

Poréwnanie wynikow, osiggnietych przez uczniéw z klas 2, 3 i 4 z uczniami z klas 1, ktérych
edukacja oparta jest na nowej podstawie programowej, moze nie by¢ miarodajne. Z uwagi
na termin badania, jakim byt pazdziernik 2012 roku trudno oceni¢ wptyw podstawy

programowej na poziom deklarowanej wiedzy, poniewaz edukacja uczniéw trwata zaledwie

miesigc.
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Jednakze juz na fundamencie powyziszych danych, zestawiajgc ze sobg wyniki, mozna
potwierdzi¢ wystepowanie zrdéznicowania poziomu wiedzy z jezyka C++ pomiedzy uczniami

objetymi réznymi podstawami programowymi.

Tabela 2: Deklarowany poziom wiedzy z zakresu znajomosci jezykow programowania w

klasach pierwszych

Poziom wiedzy PHP Cc# JAVA SQL |JavaScript C++
Bardzo staby/w ogdle 43,48% | 53,62% | 43,48% | 52,17% 55,07% 52,17%
Staby 19,57% | 18,84% | 26,81% | 18,12% | 23,91% | 20,29%
Sredni 15,94% | 13,77% | 17,39% | 13,77% 10,87% 14,49%
Dobry 14,49% | 8,70% 9,42% | 12,32% 5,07% 8,70%
Bardzo dobry 6,52% 5,07% 2,90% 3,62% 5,07% 4,35%

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonego badania.

Tabela 3: Deklarowany poziom wiedzy z zakresu znajomosci jezykéw programowania w

klasach 2,3i4

Poziom wiedzy PHP C# JAVA sQL JavaScript C++
Bardzo staby/w ogdle 44,88% | 38,52% | 63,60% | 36,04% 59,36% 17,67%
Staby 23,67% | 30,39% | 20,85% | 26,15% | 20,14% | 21,20%
Sredni 19,08% | 19,08% | 7,77% 25,80% | 12,01% | 36,40%
Dobry 7,07% 8,13% 3,89% 8,13% 4,24% 15,90%
Bardzo dobry 5,30% 3,89% 3,89% 3,89% 4,24% 8,83%

Zrédfo: Opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonego badania.

Zgodnie z oczekiwaniami, uczniowie zdecydowanie najswobodniej postugujg sie jezykiem
C++. Natomiast uczniowie objeci wczesniejszg podstawg programowg znacznie odstajg pod

wzgledem deklarowanych umiejetnosci. Pozostate jezyki wykazujg podobng tendencje.
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Warto odnotowaé stosunkowo wysoki poziom deklarowane] sredniej wiedzy z wybranych
technologii. Podane wyniki nalezy zestawi¢ z faktem posiadanego certyfikatu

poswiadczajgcego nabyte umiejetnosci.

Wykres 2: Posiadanie przez ucznidéw certyfikatéw poswiadczajacych odbyte

szkolenie/warsztaty z zakresu jezykdéw programowania

M Posiada certyfikat

W Brak certyfikatow

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonego badania.

Nalezy zauwazyé, ze przedstawione dane stanowia jedynie deklaracje posiadanych
umiejetnosci. Subiektywna ocena kwalifikacji w tym zakresie powinna zostaé sprawdzona za
pomocg odpowiednich testow kompetencji, by uzyska¢ informacje zgodne z rzeczywistym

stanem wiedzy badanych oséb.
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6. Rynek pracy IT i jego oczekiwania

Z punktu widzenia celu raportu nalezy przytoczy¢ kontekst funkcjonowania sektora IT, w
szczegoblnosci trendy wzrostowe, ktore konstytuujg cele, jakie stawia przed sobg Szczecinski
Park Naukowo-Technologiczny. Cele te w szczegdlnosci obejmuja wzrost kompetencji
nauczycieli, a w dalszej perspektywie zwiekszenie wartosci absolwentéw szkot
ponadgimnazjalnych na wymagajacym rynku pracy.

Pomimo chwilowego zatamania zwigzanego z ogdélnoswiatowym kryzysem ekonomicznym z
2009 roku, polski rynek IT, wcigz sie preznie rozwija i notuje ciggty wzrost swych wynikow.
Jak oceniajg eksperci, w roku 2012 nastgpi 10% wzrost liczby zamodwien z sektora
przedsiebiorstwlg. Dla pordwnania: wedtug badania Computerworld TOP200 wartos¢
polskiego rynku informatycznego wynosita w 2011 roku 31,3 mid zt, zas w odniesieniu do
roku 2010 przychody wzrosty o 2,3 mld zt, czyli o ponad 8%.

Przytoczone fakty $wiadczg o stabilizacji sektora informatycznego i rozwoju gospodarki
opartej na wiedzy zarowno w ujeciu ogoélnopolskim, jak i z perspektywy wojewddztwa
zachodniopomorskiego. Przekfada sie to bezposrednio na zwiekszenie zatrudnienia w branzy
IT. Dowodem na to sg dane globalne, ktdore informujg, ze az 1/3 szeféw IT, ankietowanych
przez amerykanska redakcje Computerworld, ma zamiar w najblizszym czasie zwiekszy¢
zatrudnienie w swoich dziatach. To trzeci rok z rzedu, w ktdrym rosnie odsetek deklarujgcych
chec zwiekszenia zatrudnienia. Na rok 2012 plany takie zapowiadato 29% CIO. W latach 2010
i 2011 odsetek dyrektorow IT planujgcych zwiekszenie zatrudnienia wynosit odpowiednio
20% i 23%. Najbardziej poszukiwanymi pracownikami bedg programisci wyspecjalizowani w
aplikacjach mobilnych, narzedziach biznesowych oraz systemach przemystowych. Analizy

dotyczgce rynku amerykanskiego sg istotne takze pod wzgledem opracowywania gtéwnych

19 Rynek IT w Polsce 2011. Prognozy rozwoju na lata 2011-2015, http://www.egospodarka.pl/69637,Rynek-IT-
w-Polsce-2011-2015,1,39,1.html.
?° polski rynek IT 2011 - Computerworld TOP 200, http://www.egospodarka.pl/82405,Polski-rynek-IT-2011-

Computerworld-TOP-200,1,39,1.html.
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zatozen raportu. Stanowig one bowiem wsparcie w ksztattowaniu strategii rozwoju
kompetencji IT na kolejne lata zarédwno dla polskich przedsiebiorstw, jak i dla sektora
edukacyjnego.?

W nawigzaniu do powyzszego, warto przytoczy¢ informacje zawarte w raporcie ,,Rynek Pracy
Specjalistow w 2011 roku”, przygotowywanym cyklicznie przez ekspertdw Pracuj.pl. Jak z
niego wynika, w Il kwartale biezgcego roku, najczesciej poszukiwanymi pracownikami w
branzy IT byli programisci (36% wszystkich ofert skierowanych byto wtasnie do nich, z czego
wiekszos¢ do specjalistow znajacych jezyki programowania Java, PHP), specjalisci od
projektowania i wdrazania (15%), a takze administratorzy (14%).

Nalezy jednak zauwazy¢, ze pracodawcy coraz czesciej skarzg sie na niedostateczny poziom
kompetencji i umiejetnosci, reprezentowany przez kandydatow do pracy. Potwierdzeniem
tego spostrzezenia, jest raport ManPower, w ktorym, az 37% przedsiebiorstw wskazato na
trudnosci w znalezieniu odpowiednich kandydatow, zas pracownicy dziatow IT znalezli sie na
6 miejscu w kontekscie niedoboru talentdw w kraju. Jest to jednoznaczne z coraz wiekszymi
problemami pracodawcéw w pozyskiwaniu pracownikéw z tej braniyzs.

Co wiecej, istota problemu jest dostrzegana miedzy innymi przez Unie Europejska, ktora
wyraznie stawia sobie za cel wymierne wsparcie dla kluczowych kadr gospodarki, w tym
takze dla branzy IT. W zakresie ksztattowania kompetencji i umiejetnosci informatycznych,
waznosci nabiera dofinansowanie ze srodkéw unijnych szkolen i warsztatéw, ze szczegbélnym
uwzglednieniem technologii programowania.

Wskazane jest poszukiwanie efektywnych sposobdédw promowania zawodu programisty
poprzez succcess stories, informowanie o dobrych praktykach oraz systematyczne

wspieranie placowek edukacyjnych w procesie podnoszenia jakosci ksztatcenia, tym bardziej,

*! Kogo beda zatrudniaé¢ CIO http://www.computerworld.pl/artykuly/385938/Kogo.beda.zatrudniac.ClO.html
2 Rynek Pracy Specjalistow w 2011 roku, raport Pracuj.pl, http://www.pracuj.pl/rynek-pracy-w-polsce-raport-
rynek-pracy-specjalistow-w-2011-roku.htm#top.

“Niedobdr talentéw, raport ManpowerGroup,
https://candidate.manpower.com/wps/wcm/connect/8b5ddd004bc170fbb7abbflabeefe959/Niedobor_talent
ow_2012_pl.pdf?MOD=AJPERES.
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ze jak wykazujg przeprowadzone badania uczniowie szkét ponadgimnazjalnych wyposazeni
s3 W umiejetnosci analitycznego myslenia, a nauczyciele chetni do wspdtpracy i poszerzania

wiedzy przekazywanej podczas lekcji informatyki.
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7.Zachodniopomorska branza IT

Celem opracowania odpowiednich narzedzi badawczych na potrzeby niniejszego raportu,
konieczne byto przeprowadzenie analizy sytuacji gospodarczej wojewddztwa
zachodniopomorskiego, z uwzglednieniem rynku informatycznego.

Dostepne publikacje wskazujg, ze w ciggu ostatnich kilku lat, rola gospodarcza wojewddztwa
zachodniopomorskiego, w porédwnaniu z innymi regionami polskimi i UE, ulegta znaczgcemu
obnizeniu®*. Najwiekszy spadek aktywnoéci gospodarczej wojewddztwo zachodniopomorskie
odnotowato w latach 1999-2004. Obecnie 99% podmiotéow gospodarczych w regionie
stanowig firmy z sektora matych i srednich przedsiebiorstw. W samym tylko Szczecinie
aktywnych jest okoto 70 tysiecy podmiotow gospodarczych, za$ w wojewddztwie ponad 200
tysiecy. Niestety, pomimo najlepiej rozwinietego pod wzgledem ilosciowym sektora MSP w
kraju, region zachodniopomorski charakteryzuje sie niskim poziomem innowacyjnosci i
efektywnosci, takze w obszarze IT. Gtdwnymi centrami nowoczesnej gospodarki sg jedynie
Szczecin i Koszalin.”

Na Pomorzu Zachodnim dziata okoto 3,8 tys firm informatycznych. Zdecydowana wiekszos¢ z
nich koncentruje swojg dziatalnos¢ na dwodch dominujacych obszarach: produkcji
oprogramowania i outsourcingu oraz ustug, szkolen i doradztwa. Postugujac sie danymi
zawartymi w dokumencie ,Analiza sytuacji rynkowej dla dziatalnosci gospodarczej na
obszarze wojewdédztwa zachodniopomorskiego dla branzy informatycznej” opracowanym na
zlecenie Zachodniopomorskiego Uniwersytetu Technologicznego, mozna postawic teze, ze
brakuje firm, ktére mogtyby konkurowa¢ na rynku zagranicznym i tym samym przyczynic sie

do rozwoju regionu zachodniopomorskiego. Zdaniem 70% ankietowanych w branzy

24 Stan i prognoza rozwoju gospodarczego wojewddztwa zachodniopomorskiego, Wojewddzki Urzad Pracy,
Szczecin 2008.

25Zc/chodniopomorskie. Droga do innowacji, Portal Innowacji,
http://www.pi.gov.pl/parp/chapter 86196.asp?soid=B494D63AE3774790805FE8B127814EEA.
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informatycznej na rynku zachodniopomorskim wystepuje niewielka liczba przedsiebiorstw,
moggcych konkurowaé na rynku swiatowym. Z kolei ograniczenie dziatalnosci do rynku
krajowego skutkuje zahamowaniem rozwoju na pewnym etapie dziatalnosci
przedsiebiorstwa i brakiem wykorzystania mozliwosci rozwojowych i konkurencyjnych dla
catego regionu zachodniopomorskiego.

Opisany stan rzeczy odgrywa kluczowg role w ksztattowaniu skali i struktury zatrudnienia. Jak
wynika z przedstawionego powyzej raportu 50% badanych przedsiebiorcow zatrudnia od 1
do 2 petnoetatowych pracownikdédw. Tym samym, gtéwnym narzedziem walki o klienta dla
mniejszych i zatrudniajgcych niewielky liczbe pracownikow firm, jest wprowadzenie polityki
niskich cen, co w konsekwencji uniemozliwia im ponoszenie naktadéw inwestycyjnych,
wdrazanie nowych technologii i co wazne z punktu widzenia raportu — podnoszenie poziomu
zatrudnienia, w tym takze absolwentow szkét ponadgimnazjalnych o profilu
informatycznymzs.

Wyniki ankiet sg zbiezne z wnioskami zawartymi w innych dokumentach zwigzanych z
obszarem zatrudnienia, jak na przyktad z danymi, ktére przedstawia raport Antal Global
Snapshot. Wedtug tych informacji aktualnie sposréd 37 firm, az 28 planuje aktualnie

zwiekszy¢ swoje zatrudnienie.

*® Analiza sytuacji rynkowej dla dziatalnosci gospodarczej na obszarze wojewddztwa zachodniopomorskiego dla
branzy informatycznej, Zachodniopomorski Uniwersytet Technologiczny, Gdansk 2011.
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Wykres 3: llo$¢ przedsiebiorstw planujacych zwiekszenie zatrudnienia na stanowiska z

obowigzkami programisty w najblizszym roku

M Planowane zatrudnienie

m Brak planow

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonego badania.

Tak jak w przypadku globalnych probleméw z niedoborem talentéw, ktére to zagadnienie
przedstawiat raport ManPower, rowniez wyrazne braki sg obserwowane w przypadku
przedsiebiorstw o profilu IT w regionie. Rezultaty badan wskazujg na to jak istotng role
odgrywa podejmowanie inicjatyw (w tym finansowanych ze $rodkéw Unii Europejskiej),
majacych na celu zasilenie rynku pracy specjalistami o odpowiednim profilu oraz
kompetencjach. Jednakze jak pokazujg dane, nie ma mozliwosci uzyskania rezultatéw z
dziatan podejmowanych tylko w waskim zakresie, a jedynie w szerokim kontekscie w

porozumieniu ze wszystkimi graczami rynku pracy.
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Wykres 4: Najczesciej spotykane problemy w przedsiebiorstwach w procesie rekrutacji na

stanowisko programisty
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Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonego badania.
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8. Przygotowanie szkot do kooperacji z
pracodawcami w zakresie infrastruktury

W celu okredlenia deklarowanego poziomu wiedzy z technologii programowania, niezbedne
jest  przeprowadzenie analizy dotyczgcej infrastruktury i wyposazenia szkoét
ponadgimnazjalnych o profilu informatycznym, czyli warunkéw ksztatcenia, wptywajacych na

poziom kompetencji informatycznych.

W ciggu ostatnich lat, zauwazalne jest znaczne zintensyfikowanie inwestycji zwigzanych z
nauczaniem informatyki (dla przyktadu: w 2002 roku odsetek szkét posiadajgcych
przynajmniej jedna pracownie komputerowa wynosit 46,99%, za$ w 2006 roku juz 55,73%).
Gtéwnga przyczyng opisywanego wzrostu jest wdrozenie rozporzadzenia Ministerstwa
Edukacji Narodowej o ramowych planach nauczania. Zgodnie z tym dokumentem, szkoty
majg do 2012 roku zapewni¢ kazdemu uczniowi dostep do komputera w trakcie zajec z
informatyki. W konsekwencji wiekszos¢ placowek zostata zobligowana do zwiekszenia liczby
pracowni komputerowych. Nalezy mie¢ swiadomos¢, ze lepsze wyposazenie szkoty oraz
otwartos$¢ na korzystanie z nowoczesnych narzedzi technologicznych, takich jak platformy e-

learningowe, wptywa na podniesienie jakosci ksztatcenia, réwniez z zakresu IT.

Wedtug Ministerstwa Edukacji Narodowej, rozwdj nowoczesnej struktury teleinformatycznej
szkét i placowek oswiatowych pozwoli przygotowac ucznidow do zycia w globalnym
spoteczenstwie informacji poprzez zapewnienie mozliwosci korzystania ztechnologii
informacyjnej i komunikacyjnej w uczeniu sie irozwigzywaniu problemdw, jak réwniez
stworzy odpowiednie warunki realizacji zadan szkoty wynikajgcych z nauczania technologii

informacyjnej i informatyki.

27 Ewaluacja dziatan podejmowanych na rzecz systemu ksztatcenia i szkolenia w ramach EFS, Ministerstwo
Rozwoju Regionalnego, Warszawa 2008.
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Zarysowany trend — ponoszenia znacznych kosztéw zwigzanych z inwestycjami w

wyposazenie sal komputerowych — jest rowniez widoczny w osiggnietych wynikach.

Wykres 5: Ocena poziomu przygotowania oraz wyposazenia szkoty w sale komputerowe,

tacza internetowe, oprogramowanie, itd.
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Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonego badania.
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9. Podnoszenie kompetencji nauczycieli

Odpowiednie przygotowanie uczniow szkét ponadgimnazjalnych do wejscia na rynek pracy
wymaga nie tylko rozwoju informatycznej infrastruktury szkoty, ale przede wszystkim statego
podnoszenia poziomu kompetencji IT nauczycieli w niej pracujacych. Tym bardziej, ze jakos¢
kapitatu intelektualnego przekazywanego w procesie edukacji odgrywa szczegdlne znaczenie
w globalnej konkurencji opartej na wiedzy i umiejetnosciach. Istotnym elementem
przeprowadzonych badan byta diagnoza deklarowanego poziomu wiedzy z jezykow

programowania oraz zrédet czerpania wiedzy przez kadre nauczycielska.

Jak wynika z dostepnych opracowan ewaluacyjnych, podnoszenie kwalifikacji nauczycieli w
wykorzystywaniu ICT w procesie nauczania wymaga wdrozenia zréznicowanych projektéw
wsparcia. Istotny jest jednak fakt, ze pracownicy oswiaty wykazujg duze zainteresowanie
réoznymi formami doskonalenia w tym zakresie, dostepnymi w ramach Europejskiego
Funduszu Spotecznego, zwtaszcza uczestnictwem w kursach i rozpoczynaniem witasciwych

studidw podyplomowych.

Gtéwnym czynnikiem motywacyjnym, wptywajacym na duzy udziat nauczycieli w tego
rodzaju projektach, jest che¢ lepszego wykonywania swojej pracy (tak odpowiedziato 54%
nauczycieli) oraz potrzeba udokumentowania nabytych kwalifikacji (44% udzielonych
odpowiedzi). Przytoczone dane dowodzg posiadanie przez nauczycieli Swiadomosci
wykorzystywania ICT w pracy zawodowej.28

Jednym z wiodacych tematdéw ich zainteresowan byto uczestnictwo w kursach

komputerowych oraz umiejetnos¢ korzystania z technik ICT w procesie nauczania.

® Ewaluacja dziatan podejmowanych na rzecz systemu ksztatcenia i szkolenia w ramach EFS
http://www.ewaluacja.gov.pl/Wyniki/Documents/6_074.pdf
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Powyzsze informacje potwierdzajg wyniki badan w zakresie zainteresowania szkoleniami

oraz warsztatami prowadzonymi przez praktykow:

Wykres 6: Wptyw wspoétpracy szkoty z firmami IT na jakos¢ ksztatcenia w zakresie

umiejetnosci programowania
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Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonego badania.

Jak wynika z raportu ,Ewaluacja dziatan podejmowanych na rzecz systemu ksztatcenia i
szkolenia w ramach EFS” przygotowanego przez Ministerstwo Rozwoju Regionalnego, udziat
w projektach szkoleniowych i warsztatowych, w znaczgcym stopniu wptyngt na wzrost
wiedzy i umiejetnosci nauczycieli, co miato bezposrednie przetozenie na jakos¢ i efektywnos¢
wykonywanej przez nich pracy. Zdecydowana wiekszos¢ respondentow (84%) przyznata, ze
uzyskang wiedze i umiejetnosci w zakresie stosowania ICT wykorzystuje w swej codziennej
pracy, a nabyte kompetencje s3 wykorzystywane przez nich czesto (47,6%) i bardzo czesto

(23,8%).
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Jednoczesnie wyniki jednoznacznie wskazujg, ze nauczyciele otwarcie podchodzg do
stosowania narzedzi gospodarki elektronicznej, w tym edukacji, w oparciu o poradniki

przygotowane przez praktykow.

Wykres 7: Ocena efektywnosci platformy e-learningowej, posiadajacej mozliwos¢
publikacji praktycznych poradnikow autorstwa specjalistéw z branzy IT, jako narzedzia

wsparcia procesu hauczania
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Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonego badania.

Badani nauczyciele wykazujg duze zaangazowanie przejawiajace sie w doksztatcaniu sie we
wiasnym zakresie. Niestety nie idzie to w parze z mozliwoscig uczestnictwa w dodatkowych

szkoleniach.
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Wykres 8: Zrédta czerpania wiedzy wéréd nauczycieli
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Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonego badania.

Whykres 9: llos¢ nauczycieli, ktérzy deklarujg posiadanie certyfikatow poswiadczajacych

odbyte szkolenie/warsztaty z zakresu jezykéw programowania

W Posiada certyfikat

W Brak certyfikatow

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonego badania.
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Gtéwna przyczyng, dla ktdérej uczestnicy nie bazujg na nowych umiejetnosciach jest brak
mozliwosci i czasu. Istotng bariere stanowi takze kwestia finansowania ich ksztafcenia. Z
uwagi na niski poziom wynagrodzenia, wiekszo$¢ nauczycieli rezygnuje z uczestnictwa w
wiekszosci ptatnych formach doksztatcania i doskonalenia. Z kolei, organy prowadzace
niechetnie wywigzujg sie z udzielania pomocy finansowej w tym zakresie, m.in. z uwagi na

dotykajace je problemy budzetowe®.

29 Ewaluacja dziatan podejmowanych na rzecz systemu ksztatcenia i szkolenia w ramach EFS, Ministerstwo
Rozwoju Regionalnego, Warszawa 2008.
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10. Problematyka wspotpracy oraz oczekiwania
wzgledem siebie

Dynamika rozwoju wspdtczesnego swiata, postepujgca globalizacja i informatyzacja, a takze
wzrost znaczenia wiedzy w kreowaniu gospodarki, staty sie gtéwnym bodicem
postepujgcych zmian w relacjach szkét ponadgimnazjalnych ze srodowiskiem biznesowym.
Nowy model nauki to nauka interakcyjna, wchodzaca w dialog z otoczeniem oraz
odpowiadajaca na realne potrzeby rynku i gospodarki. Tylko przekazywanie wiedzy w taki
sposdb, moze sprzyja¢ innowacyjnosci i pobudzaniu potencjatu intelektualnego zaréwno

uczniéw, jak i nauczycieli.

Badania empiryczne, wykorzystane na potrzeby opracowania raportu, potwierdzajg, ze
uczeszczanie do szkdt, w ktorych nauczyciele potrafig przetozy¢ uczniom, wyktadang podczas
lekcji wiedze teoretyczng na umiejetnosci praktyczne, istotnie zwieksza szanse absolwentow
na podjecie pracy. Wsérdd krajow UE uczniowie, ktorzy obok tradycyjnych lekcji mieli w szkole
rowniez zajecia praktyczne, znacznie czesciej znajdujg zatrudnienie w zawodach
wymagajacych wysokich kompetencji i oferujgcych ponadprzecietne stawki ptac, niz
absolwenci, ktérzy zdobyli wytacznie wiedze teoretyczng lub mieli praktyki zawodowe
jedynie w ograniczconym zakresie. Ponadto obowigzkowe uczestnictwo w szkoleniach
praktycznych umozliwia takze zdobycie praktycznych umiejetnosci obstugi urzgdzen i
maszyn, poznanie technologii stosowanych w nowoczesnych, konkurencyjnych
przedsiebiorstwach oraz ksztattowanie tzw. ,, miekkich” kompetencji, takich jak np. obstuga
klienta, umiejetnos$¢ negocjacji, prowadzenie rozmoéw z kontrahentami czy praca pod presjg
czasu. Tym samym w znaczgcym stopniu zmniejsza sie prawdopodobienstwo bezrobocia

wérdd absolwentow™,

30 Determinanty efektywnosci wspotpracy przedsiebiorstw ze szkotami zawodowymi. Przeglqd literatury oraz
polskich i miedzynarodowych badarn empirycznych, PL Europa, £t6dz 2011.
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Warto wymieni¢ uwarunkowania, ktore wptywajg na relacje biznesu ze szkotami
ponadgimnazjalnymi. Do najwazniejszych z nich nalezg przede wszystkim: dynamicznie
zmieniajgca sie sytuacja gospodarcza i koniecznos¢ elastycznego dostosowywania sie do niej,
specjalizacja i dywersyfikacja dziatalnosci organizacji sprzyjajaca poszukiwaniu szczegdlnych
kwalifikacji i kompetencji na rynku pracy, jak rowniez postep technologiczny i innowacyjnosé,

wymagajace ciggtego wzbogacania wiedzy zatrudnionych.

Dane zawarte w opracowaniu ,Badanie funkcjonowania systemu ksztatcenia zawodowego w
Polsce” pokazujg trudnosci w okresleniu rzeczywistego udziatu przedsiebiorstw w ksztatceniu
przysztej kadry pracowniczej z sektora IT. Poza tym wskazuje sie, ze niemal co czwarte
przedsiebiorstwo objete badaniem (23%) wspotpracuje ze szkotg lub centrum ksztatcenia
praktycznego. Czesciej sg to firmy sredniej wielkosci (50-249 pracownikow), istotnie rzadziej
firmy mikro (1 do 9 pracownikdw). Rzeczywisty udziat w populacji firm wspétpracujacych ze
szkotami jest nizszy niz uzyskany w badaniu. Nadreprezentacje przedsiebiorstw
wspotpracujgcych ze szkotami notujemy ze wzgledu na wysoki odsetek odméw uczestnictwa
w projekcie przedstawicieli firm nienawigzujgcych wspodtpracy ze szkotami i CKP. Na
podstawie wynikow badania nie jest mozliwe okreslenie faktycznego udziatu podmiotéow

wspotpracujacych®

Podobny wynik uzyskano w badaniu, gdzie tylko kilku przedsiebiorcéw deklarowato
wspotprace z sektorem edukacji. Przy czym w przypadku wspdtpracy byty to gtdwnie staze
pfatne realizowane w ramach projektéw finansowanych z budzetu Unii Europejskiej badz
wspotpraca z uczelniag w zakresie prowadzenia wyktadéw. Znaczenie ma tutaj aktywnosc
Klastra ICT oraz Rady ds. Kompetencji Absolwentéw Wydziatu Informatyki ZUT w Szczecinie,

ktore z efektem animujg wspotprace sektora nauki i biznesu.

31 Frodto: http://porp.wup-rzeszow.pl/dokumenty/download/dok id/174/zal/349/type/zal.html, Badanie
funkcjonowania
systemu ksztatfcenia zawodowego w Polsce, Warszawa, grudzien 2010, Ministerstwo Edukacji Narodowe;j.
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Wykres 10: Liczba przedsiebiorstw deklarujgca wspoétprace z sektorem edukacji

M Byta badZ obecna
wspotpraca

m Brak wspotpracy

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonego badania.

Pod wzgledem IT wspodtpraca ksztattuje sie raczej umiarkowanie. Prym wiodg nastepujace
typy przedsiebiorstw: spozywcze i gastronomiczne, mechaniczne oraz

turystyczno-hotelarskie. *2

Potwierdza to jednoznacznie teze, ze dla przedsiebiorstw najwazniejszy jest rachunek
ekonomiczny i dorazna korzys¢ w budowaniu kooperacji. W przypadku takich gatezi
gospodarki, jakie w mniejszym stopniu oparte sg na wiedzy badZ doswiadczeniu, uczniowie
jako potencjalni pracownicy cieszg sie wielkim zainteresowaniem. Taki stan rzeczy wynika z
faktu, ze uczniowie moga w bardzo krétkim czasie by¢ realnym zasobem przedsiebiorstwa.
Inaczej wyglada sytuacja w przypadku firm IT, gdzie wiedza oraz doswiadczenie odgrywaja

kluczowa role w zestawieniu z rachunkiem ekonomicznym prowadzonej dziatalnosci.

32 .
Tamze.

Cztowiek - najlepsza inwestycja

E KAPITAL LUDZKI UNIA EUROPEJSKA

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI FUNDUSZ SPOLECZNY

Projekt wspotfinansowany przez Unie Europejska w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego

39



Priorytet IX. Rozwdj wyksztatcenia i kompetencji w regionach
Dziatanie 9.2 Podniesienie atrakcyjnosci i jakosci szkolnictwa zawodowego

Projekt : ,ICT (B)usiness to(2) (E)ducation czyli modernizacja oferty ksztatcenia zawodowego szkét o profilu
informatycznym w powigzaniu z potrzebami lokalnego / regionalnego rynku pracy”

Nalezy takze podkreslié, ze najpopularniejsze formy wspodtpracy przedsiebiorstw nie
zmieniajg sie z uptywem lat. Firmy decydujgce sie na realizacje wspdlnych dziatan z
systemem szkolnictwa najczesciej wybierajg organizowanie zaje¢ praktycznych (wskazato na
nie 63%), praktyk zawodowych (60%), sponsorowanie szkét (50%) oraz ksztatcenie
zawodowe obejmujace réwniez zajecia specjalizujace (48%)*3. Swiadczy¢ to moze o pewnej
niecheci badz braku umiejetnosci korzystania z nowoczesnych narzedzi technologicznych, w
tym platform e-learningowych, utatwiajgcych wzajemne relacje, ktdre wystepujg zarowno po

stronie przedsiebiorcéw, jak i pracownikéw oswiatowych.

Wida¢ to rowniez po deklaracjach samych przedsiebiorcow, ktdérzy sg najbardziej
zainteresowani kooperacjg na ptaszczyznie tworzenia tresci edukacyjnych.

Z powyzszych informacji wynika jasny wniosek, ze dla przedsiebiorstw najbardziej istotnym
czynnikiem jest rachunek ekonomiczny oraz dorazna korzys¢ bez uwzglednienia dalszej
perspektywy rozwoju. Dlatego w branzy IT, gdzie doswiadczenie i wiedza sg niezbedne na
stanowisku pracy, rezygnuje sie z absolwentéw szkét ponadgimnazjalnych. Odwrotna
sytuacja panuje w firmach dziatajgcych w innych gateziach gospodarki, gdzie takie sktadniki
nie majg wiekszego znaczenia. Mozna w tym przypadku zaobserwowaé zwiekszenie liczby
zatrudnianych absolwentow szkdét ponadgimnazjalnych, ktérzy bardzo szybko stajg sie

realnym zasobem przedsiebiorstwa.

W przypadku badanych przedsiebiorstw zaobserwowano zblizong tendencje, polegajgcg na

uzaleznieniu kooperacji od finansowania.

% Badanie funkcjonowania systemu ksztatcenia zawodowego w Polsce, Ministerstwo Edukacji, Warszawa 2010.
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Wykres 11: Zalezno$¢ nawigzania wspotpracy z sektorem edukacji od mozliwosci jej

sfinansowania

B Oczekiwanie finansowania
zewnetrznego

Brak oczekiwan

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonego badania.

Gtéwnymi motorami podejmowanej przez przedsiebiorstwa wspodtpracy z sektorem edukacji
sg: regularne podnoszenie kwalifikacji obecnych pracownikéw, a takze pozyskiwanie i
ksztatcenie nowych pracownikéw oraz budowanie dobrego wizerunku wsréd zatrudnionych.
Jednym z najwazniejszych czynnikow motywujgcym firmy do podjecia wspotpracy z
jednostkami oswiaty, jest fakt, ze wiekszo$¢ rekrutowanych pracownikéw nie posiada
wystarczajacego przygotowania praktycznego do wykonywania zadan na stanowisku pracy, a
w konsekwencji spowalnia ich rozwdj i budowanie przewagi konkurencyjne;j.

Jak wskazuja wyniki ,Badania funkcjonowania systemu ksztatcenia zawodowego w Polsce”>*
lista korzysci, jakie moze osiggac przedsiebiorstwo wspodtpracujgc ze szkotami i centrami
ksztatcenia praktycznego jest dos¢ dtuga. Najistotniejsze zalety, w ocenie ankietowanych

przedsiebiorcéw, to w kolejnosci: lepsze przygotowanie przysztych pracownikéw do danego

** Badanie funkcjonowania systemu ksztatcenia zawodowego w Polsce, http://biblioteka-
krk.ibe.edu.pl/opac_css/doc_num.php?explnum_id=104.
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zawodu; wyksztatcenie przysztych kadr dla przedsiebiorstwa; mozliwos¢ pozyskania
najlepszych ucznidéw przez przedsiebiorstwo; wyksztatcenie wyspecjalizowanych kadr dla
rynku pracy®. Nalezy jednoczeénie podkreélié, ze inwestycja w proces wtasciwego
ksztatcenia pracownika ma charakter dtugofalowy, a jej zwrot nie jest gwarantowany. W
obecnej sytuacji makroekonomicznej przyjecie powyzszej strategii moze byé niemozliwe do

implementacji przez przedsiebiorstwa.

Zwazywszy na roznorodnos$é dostepnych form wspédtpracy, jak i naktady na ich popularyzacje
ponoszone przez programy unijne, czego przyktadem jest prezentowany raport,
przewidywany jest wzrost popularnosci, a takze efektywnosci wspétpracy przedsiebiorstw z
otoczeniem, gdyz firmy uzyskujgc wsparcie finansowe, zmniejszajg ryzyko zwigzane z

inwestycjg i mogg zdecydowac sie na podjecie kooperacji ze szkotami ponadgimnazjalnymi.

35 .
Tamze.
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11. Raport czeSciowy z badania uczniéw

11.2 Wstep

Nalezy zauwazy¢, ze najbardziej preferowane przez uczniow szkét ponadgimnazjalnych
kierunki ksztatcenia, to kierunki dajgce tytut technika. Najwiecej uczniow (7,8% ogdtu)
ksztatcito sie w 2011 roku na kierunku ,technik informatyk”. Zainteresowanie technologiami
informatycznymi stanowi odpowiedz na rosnacg informatyzacje wielu dziedzin iycia36. Chec
ksztatcenia sie w kierunkach informatycznych jest juz zauwazalna wsrdd ucznidw szkoét
gimnazjalnych. Z raportu przygotowanego na potrzeby Wojewddzkiego Urzedu Pracy w
Szczecinie wynika, ze najbardziej preferowanym zawodem wsrod gimnazjalistow jest zawdd

informatyka (zawodd ten wybrato 9% uczniow).

W wojewddztwie zachodniopomorskim w technikach w latach 2011/2012 ksztatcito sie okoto
21900 ucznidw®’. Przewazaja tutaj profile: ekonomiczny (20,3%), handlowy (20,3%),
hotelarski (18,8%), zywienia (18,8%). W nieco mniejszym stopniu w szkotach wojewddztwa
zachodniopomorskiego wystepowaty klasy o profilach technicznych i mechanicznych:
mechaniczny (14,1%), budowlany (12,5%), informatyczny (12,5%). Z kolei udziat
absolwentow informatyki ksztattuje sie na poziomie podobnym, jak w catym kraju - po okoto

3,4%,
11.2 Omodwienie wynikow badan

Celem szczegdétowym w grupie ucznidw byto okreslenie poziomu posiadanej wiedzy w

wybranych technologiach informatycznych, poziomu jej udokumentowania oraz

36 Kogo ksztatcq polskie szkoty? Analiza kierunkow ksztatcenia w szkotach ponadgimnazjalnych i wyZszych,
Polska Agencja rozwoju przedsiebiorczosci, Warszawa 2012.
37 Wojewddztwo Zachodniopomorskie w liczbach 2012, Urzad Statystyczny. Szczecin 2012.

38 Plany i preferencje zawodowe uczniow szkot gimnazjalnych, Wojewddzki Urzad Pracy, Szczecin 2011.
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zdefiniowanie 7rodet wiedzy, z ktoérych korzystajg uczniowie. Natomiast problemem
badawczym byto zdefiniowanie, w jaki sposéb mozna zacheci¢ ucznidw do poszerzenia
posiadanego przez siebie zasobu wiedzy z zakresu jezykow programowania, jak i
nawigzywania wspofpracy z firmami branzy IT juz na poziomie szkoty ponadgimnazjalnej. W

sumie badaniem objeto 421 uczniow.
Programowanie

Przeprowadzone badanie wsréd uczniow szkét ponadgimnazalnych o profilu technicznym z
wojewddztwa zachodniopomorskiego potwierdzito zaktadany wczesniej niski poziom wiedzy
z zakresu jezykow programowania. W pytaniu polegajacym na deklaracji poziomu wiedzy z
zakresu technologii PHP, blisko 44% zdefiniowato go jako bardzo staby, a zaledwie okoto 6%
uwazato, ze dysponuje bardzo dobrg wiedzg w tym obszarze. Na podobnym poziomie
ksztattowata sie wiedza ucznidw z technologii C#. Bardzo dobrg znajomos¢ jezyka SQL
zadeklarowato jedynie 4% ucznidow. Najnizej oceniony zostat posiadany zasob wiedzy z
technologii Java oraz JavaScript. W obu przypadkach ponad 55% respondentéw ocenito swdj
poziom jako bardzo staby. Najwyzej zostat oceniony poziom wiedzy z C++: 7,40%
zdefiniowato posiadang wiedze z tej technologii na poziomie bardzo dobrym, a jedynie
28,64% na poziomie bardzo stabym. Tak zréznicowane wyniki pomiedzy jezykiem C++ a
pozostatymi wynikajg z tego, iz nauka tej pierwszej technologii byta uwzgledniona w

podstawie programowe;.
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Tabela 4: Deklarowany poziom wiedzy z zakresu znajomosci jezykéw programowania

Poziom wiedzy PHP C# JAVA saL JavaScript C++
Bardzo staby/w ogdle 44,02% | 43,20% | 57,01% | 41,05% | 57,66% | 28,64%
Staby 22,49% | 26,73% | 22,80% | 23,63% | 21,53% 21%
Sredni 18,18% | 17,42% | 10,93% | 21,96% | 11,72% | 29,36%
Dobry 9,57% 8,35% 5,70% 9,55% 4,55% 13,60%
Bardzo dobry 5,74% 4,30% 3,56% 3,82% 4,55% 7,40%

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonego badania.

Wykres 12: Deklarowany poziom wiedzy z zakresu znajomosci jezykéw programowania
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Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonego badania.

Rozktad odpowiedzi jednoznacznie wskazuje na kilka wnioskdéw. Przede wszystkim widoczne
jest potozenie odpowiedniego nacisku na ksztatcenie w zakresie jezyka C++, ktéry znaczgco
wyrdznia sie na tle innych technologii. Po drugie, istnieje bardzo duzy odsetek uczniéw,
ktdrzy nie majg zadnej wiedzy z jezykdw programowania, co pozwala stwierdzié,, ze na tym

Cztowiek - najlepsza inwestycja

UNIA EUROPEJSKA

E KAPITAL LUDZKI EUROPEJSKI
FUNDUSZ SPOLECZNY

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

Projekt wspotfinansowany przez Unie Europejska w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego

45



Priorytet IX. Rozwdj wyksztatcenia i kompetencji w regionach
Dziatanie 9.2 Podniesienie atrakcyjnosci i jakos$ci szkolnictwa zawodowego

Projekt : ,ICT (B)usiness to(2) (E)ducation czyli modernizacja oferty ksztalcenia zawodowego szkét o profilu
informatycznym w powigzaniu z potrzebami lokalnego / regionalnego rynku pracy”

etapie rozwdj zawodowy w kierunku profesji programisty jest bardzo ograniczony.
Jakkolwiek tak duza przestrzen do rozwoju utwierdza w przekonaniu o istotnej roli
programoOw majgcych na celu podnoszenie jakosci ksztatcenia, jezeli docelowo uczniowie
mieliby szybciej trafi¢ na wymagajacy rynek pracy. W tym samym przypadku warto
podkresli¢, ze jednak stosunkowo duzy odsetek badanych deklaruje $redni poziom
znajomosci jezykow programowania. Stanowi to wyrazny potencjat, ktéry powinien zostac

wykorzystany.

Wykres 13: Ogdlne zestawienie poziomu znajomosci jezykéw programowania wsréd

uczniow

W Bardzo staby/w ogole
m Staby

m Sredni

H Dobry

W Bardzo dobry

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonego badania.

Majac na uwadze uzyskane wyniki nalezy podkresli¢, ze jest to wiedza deklarowana przez
ucznidw, a wiec moze nie oddawaé w rzeczywisty sposdb realnie posiadanej wiedzy. W tym
przypadku positkowano sie pytaniem o posiadanie certyfikatow poswiadczajacych zdobyte

umiejetnosci.

Cztowiek - najlepsza inwestycja

E KAPITAL LUDZKI UNIA EUROPEJSKA

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI FUNDUSZ SPOLECZNY

Projekt wspotfinansowany przez Unie Europejska w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego

46



Priorytet IX. Rozwdj wyksztatcenia i kompetencji w regionach
Dziatanie 9.2 Podniesienie atrakcyjnosci i jako$ci szkolnictwa zawodowego

Projekt : ,ICT (B)usiness to(2) (E)ducation czyli modernizacja oferty ksztalcenia zawodowego szkét o profilu
informatycznym w powigzaniu z potrzebami lokalnego / regionalnego rynku pracy”

Wykres 14: Posiadanie certyfikatow poswiadczajacych odbyte szkolenie/warsztaty z

zakresu jezykéw programowania

B Posiada certyfikat

m Brak certyfikatow

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonego badania.

Marginalny odsetek oséb posiadajgcych certyfikaty Swiadczy o braku zewnetrznego

potwierdzenia posiadanych umiejetnosci.

z

rédfa czerpania wiedzy

Respondenci wskazali, ze wiedze na temat wymienionych technologii czerpig z lekgji
informatyki (65,48%) oraz zdobywajg potrzebne im informacje we wiasnym zakresie za
pomocg Internetu, ksigzek oraz prasy (66,90%). Okoto 17% ucznidéw byto zainteresowanych
podjeciem nauki w celu zwiekszenia swoich kompetencji z jezykdéw programowania, ale do
tej pory nie podjeto zadnych dziatan w tym kierunku, natomiast 7,14% w celu zdobycia
potrzebnych informacji uczeszczato na kétka informatyczne. Okoto 4% uczniéw potwierdzito
uczestnictwo w szkoleniach z tej tematyki oraz podjecie wspétpracy z firmami
reprezentujgcych branze IT — 4,5%. Z kolei 9,52% uczniow nie wykazato Zzadnego

zainteresowania poszerzaniem wiedzy z technologii programowania.

Cztowiek - najlepsza inwestycja

UNIA EUROPEJSKA
KAPITAL LUDZKI EUROPEJSKI
) NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI FUNDUSZ SPOLECZNY

Projekt wspotfinansowany przez Unie Europejska w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego

47



Priorytet IX. Rozwdj wyksztatcenia i kompetencji w regionach
Dziatanie 9.2 Podniesienie atrakcyjnosci i jakosci szkolnictwa zawodowego

Projekt : ,ICT (B)usiness to(2) (E)ducation czyli modernizacja oferty ksztatcenia zawodowego szkét o profilu
informatycznym w powigzaniu z potrzebami lokalnego / regionalnego rynku pracy”

Wykres 15: Zrédta czerpania wiedzy wsréd uczniéw

nie jestem zainteresowany nauka

jestem zainteresowany nauks jezykow
programowania, ale nie podjgiem jeszcze zadnych
dziatan w tym kierunku

wspolpraca z firmami z branzy 11

szkolenia

kotkainformatyczne

Zrédia czerpania wiedzy

we wiasnym zakresie (Internet, prasa, ksigzki) 6,90Y

lekcje informatyki b,48%

% 10.00% 20.00% 3I0.00% 40.00% S0.00% A000%  THO0% R0.00%

Czestosc wystgpien

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonego badania.

Otrzymane wyniki przedstawiajgce zrodta pozyskiwania wiedzy jasno pokazujg, ze szkota
odgrywa istotng role w ksztattowaniu umiejetnosci przysztych absolwentdw. Ponadto,
uczniowie wykazujg duzg inicjatywe w podnoszeniu umiejetnosci we wtasnym zakresie w
oparciu o narzedzia ogdélnodostepne. Pewnym utrudnieniem w tym przypadku moze byc¢

niewystarczajgce dopasowanie tresci do ich aktualnego poziomu umiejetnosci.

Jedynie co dziesigty uczen deklaruje brak zainteresowania swoim rozwojem w kierunku

postugiwania sie jezykami programowania.
Ocena jakosci ksztatcenia

W pytaniu polegajgcym na okre$leniu stopnia zaspokojenia ciekawosci w zakresie
popularnych jezykdw programowania na lekcjach informatyki, udzielone odpowiedzi byty
zréznicowane. Najmniej byto odpowiedzi definiujgcych stopien zaspokojenia ciekawosci jako

bardzo dobry (12,42%). Natomiast 18% uczniow okreslito ten poziom jako dobry, blisko 28% -
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wystarczajacy, okoto 20% - staby, za$ 22,36% uwazato, ze lekcje informatyki zaspokajajg ich

ciekawos¢ w stopniu bardzo stabym.

Wykres 16: Stopien zaspokojenia ciekawosci w zakresie popularnych jezykéw

programowania przez lekcje informatyki
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Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonego badania.

Rozktad wynikéw pozwala na zatozenie, ze uczniowie sg stosunkowo zadowoleni z nauczania
w szkotach zawodowych, do ktérych uczeszczajg. Jest to kolejny istotny dowdd na to, ze

szkoty mogg by¢ efektywnym narzedziem budowania kompetenc;ji.

Jednoczesnie az 41,61% jako bardzo dobre okredlito przygotowanie oraz wyposazenie szkoty
w sale komputerowe, tgcza i oprogramowanie (zaledwie 4,66% uczniéw udzielito bardzo

negatywnej odpowiedzi w tym pytaniu).
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Wykres 17: Ocena poziomu przygotowania oraz wyposazenia szkoty w sale komputerowe,

tacza internetowe, oprogramowanie, itd.
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Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonego badania.

Powyzisze oceny pozwalajg jednoznacznie zatozyé, ze placowki posiadajg odpowiedni
potencjat oraz przyktadajg wage do zapewnienia optymalnych warunkéw do rozwoju swoich

uczniow.

Z kolei pozalekcyjne formy edukacji z informatyki realizowane przez szkote, zostaty ocenione
jako stabe i bardzo stabe przez okoto 44% badanej mtodziezy. Okoto 29% ocenito dostepne
formy edukac;ji jako $rednie, zas ponad 27% respondentéw zdefiniowato zajecia pozalekcyjne

organizowane przez szkote na poziomie dobrym i bardzo dobrym.
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Wykres 18: Ocena pozalekcyjnych form edukacji z zaje¢ z informatyki udzielanych przez

szkote
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Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonego badania.

Okoto 84,6% uczniéw uznato poradniki oraz materiaty przygotowane przez specjalistow
branzy IT za najbardziej potrzebne formy/narzedzia wsparcia edukacji jezykow
programowania. Wsparcie w postaci platformy e-learningowej zostato wskazane jako

przydatne przez 51,76% uczestnikow badania.
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Wykres 19: Ocena zainteresowania forma/narzedziem wsparcia edukacji jezykow

programowania ksztatcenia
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Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonego badania.

11.3 Rekomendacje

Whiosek Rekomendacja

Okoto 20,2% ucznidw deklaruje znajomos$¢ | Majac na wzgledzie, ze certyfikaty s uznang
wybranych jezykdw programowania na | forma legitymizacji wiedzy oraz umiejetnosci
poziomie dobrym oraz bardzo dobrym. | na rynku pracy, nalezy podja¢ dziatania

Jednoczesnie, jedynie  3,3%  posiada | utatwiajagce uczniom przygotowanie do

udokumentowany i potwierdzony | certyfikacji (w tym takze mozliwos¢ zdobycia
certyfikowany poziom umiejetnosci. praktyki).
Cztowiek - najlepsza inwestycja
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Okoto 17% ucznidw jest zainteresowanych
nauka jezykdw programowania, jednak brak
stymulacji

odpowiedniej zewnetrznej

skutkuje niepodejmowaniem zadnych

inicjatyw w tym kierunku.

Stworzenie  programu  ,Chce  zostaé
programistg”. Jego celem byloby wsparcie
ucznia w procesie ksztatcenia, miedzy innymi
poprzez utatwienie dostepu do wiedzy
przygotowanej przez praktykdw poprzez

odpowiednie narzedzia elektroniczne.

Okoto 5% ucznidw wspodtpracuje z firmami

IT.

Rozszerzenie bazy stazowej firm IT oraz bazy

zawierajgcej profile uczniow.

Blisko 44% ucznidw ocenia bardzo stabo
badz stabo pozalekcyjne formy edukacji

informatycznej organizowane przez szkote.

Promocja podmiotdw  wspomagajgcych
szkoty ponadgimnazjalne (w tym dziatalnos¢
SPNT w zakresie organizowania praktyk w
firmach IT). Dodatkowo, ustalenie spdjnej
polityki informacyjnej dotyczacej wsparcia

dla szkot ponadgimnazjalnych.
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12. Raport czesciowy z badania nauczycieli

12.1 Wstep

Badanie zostato przeprowadzone ws$réd 58 nauczycieli szkét ponadgimnazjalnych
zawodowych o profilu informatycznym z wojewddztwa zachodniopomorskiego. Gtéwnym
celem badania byto okreslenie poziomu wiedzy nauczycieli w zakresie jezykéw
oprogramowania oraz zdefiniowanie zrédet, z ktérych dana wiedza jest zdobywana. Badanie
umozliwito poznanie takze opinii i postaw nauczycieli wobec zmian w ksztatceniu
zawodowym, zaréwno w obszarze systemu i programu nauczania, jak i przygotowania kadry
oraz zaplecza infrastrukturalnego w zakresie efektywnej nauki przedmiotéw

informatycznych.

W szkotach ponadgimnazjalnych ogdlne przygotowanie informatyczne ucznidw wyniesione z
gimnazjum jest wzbogacane i ukierunkowywane na dziedzine zainteresowania i specjalizacji
ucznia. Jednak nalezy mie¢ na uwadze, ze dotychczasowe dziatania prowadzone w Polsce w
zakresie przygotowania wszystkich nauczycieli do stosowania IT w procesie edukacji miaty
charakter rozproszony i w niewielkim tylko stopniu byty skoordynowane z celami. Ta
dziedzina wiedzy jest specyficzna ze wzgledu na mozliwosci jej praktycznego wykorzystania,
dlatego tak kluczowy jest poziom wiedzy z zakresu informatyki. Cho¢ wsréd mtodych oséb
wystepuje duze zainteresowanie zdobywaniem umiejetnosci zawodowych zwigzanych z
informatyka i technologiami telekomunikacyjnymi, to wiedza przekazywana podczas zajec z
informatyki byta oceniana przez uczniéw raczej jako mato przydatna do dalszej nauki.
Negatywna postawa wobec informatyki zostata odnotowana w przypadku 13% badanej
miodziezy. Potwierdza to fakt, ze informatyka jako przedmiot maturalny nie cieszy sie

zainteresowaniem zdajacych. Z danych o wynikach egzaminu maturalnego w 2010 roku
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wynika, ze informatyke jako przedmiot na poziomie podstawowym zdawato na maturze tylko

1625 absolwentéw na 368 463 zdajacych®.

Na rynku pracy pojawiajg sie nowe zawody zwigzane z rozwojem nowoczesnych technologii,
w zwigzku z tym nauczyciele informatyki w szkofach ponadgimnazjalnych powinni posiada¢
wysokie kompetencje w tym zakresie. Pomimo tego, ze na rynku pracy nie brakuje osoéb z
wyksztatceniem informatycznym, zwtaszcza, ze znaczgco zwiekszyto sie zainteresowanie
ksztatceniem informatycznym na studiach®, to pracodawcy czesto majg zastrzezenia do
jakosci tego wyksztatcenia. Za gtdwng stabos¢ branzy IT w Polsce uznaje sie kapitat ludzki.
Teze te potwierdza raport Economist Intellligence Unit*, przygotowany na zlecenie Business
Software Alliance (BSA), wymieniajgc czynnik ludzki jako najistotniejszy ,spowalniacz”

rozwoju krajowej branzy.

Opublikowane opracowania wykazujg, ze funkcjonujacy obecnie system ksztafcenia
zawodowego dla branzy informatycznej i telekomunikacji jest niezadowalajgcy, a poziom
wiedzy i umiejetnosci nauczycieli oraz instruktoréw praktycznej nauki zawodu jest
niewystarczajgcy. Wedtug ekspertéw doskonalenie zawodowe nauczycieli dla szybko
zmieniajacej sie branzy o dynamicznym rozwoju technologii, jaka jest IT i telekomunikacja,
jest po prostu niezbedne. Nauczyciele przedmiotéow informatycznych powinni posiadac
mozliwosci zarowno aktualizowania i poszerzania wiedzy teoretycznej, jak i nabywania

umiejetnosci zwiazanych z jej praktycznym wykorzystaniem®?.

Upowszechnienie dostepu i zwiekszenie znajomosci technik informatyczno-komunikacyjnych

sg wymieniane jako jedne z gtéwnych celéw w dokumentach strategicznych dla rozwoju

39 Wykluczenie cyfrowe jako czynnik warunkujgcy wyniki egzaminow zewnetrznych, Okregowa Komisja

Egzaminacyjna w Poznaniu.

%0 Kwalifikacje dla potrzeb pracodawcdw, raport PKPP Lewiatan, Warszawa 2010.

" Ocena konkurencyjnosci branzy IT za 2011, raport Economist Intelligence Unit.

2 Nauczyciel w teorii i praktyce. Program doskonalenia zawodowego w przedsiebiorstwach dla nauczycieli
ksztatcenia zawodowego w sektorze informatycznym i telekomunikacyjnym. Raport z badan eksperckich
foresight, todz 2012.
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edukacji. Do realizacji edukacji informatycznej w szkotach i wykorzystywania w nauczaniu
technologii informacyjnych i komunikacyjnych konieczne jest m.in. wyposazenie szkét w
komputery i oprogramowanie oraz zapewnienie dostepu do Internetu, a takzie
dysponowanie kadrg nauczycielskg przygotowang do nauczania w zakresie stosowania ICT.
Przygotowanie nauczycieli nabiera szczegdlnej wagi w czasach, gdy wiedza informatyczna i
umiejetnos$¢ korzystania z podstawowych narzedzi technologii informacyjnej jest jedna z

kluczowych umiejetnosci w tworzgcym sie spoteczenistwie informacyjnym“.
12.2 Omodwienie wynikéw badan

W przypadku grupy nauczycieli celem szczegdétowym byto zdiagnozowanie poziomu wiedzy w
zakresie jezykdw oprogramowania. Istotne byto rowniez okreslenie, z jakich zrédet wiedza,
przekazywana uczniom, byta zdobywana. Sprawdzone zostato takie to, czy wiedza
nauczycieli jest w odpowiedni sposéb udokumentowana. Badanie umozliwito poznanie takze
ich opinii i postaw wobec zmian w ksztatceniu zawodowym, zaréwno w obszarze systemu i
programu nauczania, jak i przygotowania kadry oraz zaplecza infrastrukturalnego w zakresie
efektywnej nauki przedmiotéw informatycznych. Problemem badawczym byto
zdefiniowanie, jakie dziatania nalezy podjgé¢, by pobudzi¢ nauczycieli do poszerzania swojej
wiedzy, jak réwniez dowiedzenie sie czy narzedzia wsparcia, w postaci platformy e-

learningowej badz poradniki przygotowane przez praktykéw, wzbudzajg ich zainteresowanie.
Programowanie

Deklarowany poziom wiedzy z zakresu znajomosci jezykdéw programowania wsrod
nauczycieli szkét ponadgimnazjalnych zostat przedstawiony w ponizszej tabeli. Wyniki
wykazujg, ze nauczyciele sg przygotowani do prowadzenia w sposéb efektywny zajec¢ z

zakresu nauki jezykdw programowania. Na pewno na poziomie ogoélnym trudno okresli¢

43 Ewaluacja dziatan na rzecz ksztafcenia i szkolenia w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego— raport
koricowy, Ministerstwo Rozwoju Regionalnego, Warszawa 2008.
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rzeczywiste umiejetnosci pojedynczego nauczyciela. Jednoczesnie nalezy zaznaczyé, ze
nawet na rynku pracy nie ma specjalistéw, ktérzy w kazdej dziedzinie posiadajg poziom
ekspercki. Stad deklaracje o bardzo stabej znajomosci wybranej technologii nie sa
zaskoczeniem. Jakkolwiek wyniki wskazujg na licznych ekspertéw w wybranych jezykach
programowania, tym samym stanowig wymagany fundament do kooperacji z pracodawcami,

a takze udanego przekazywania wiedzy podczas lekcji informatyki.

Tabela 5: Deklarowany poziom wiedzy z zakresu znajomosci jezykow programowania

wsrod nauczycieli

Poziom wiedzy PHP CH# JAVA sQL |JavaScript C++
Bardzo staby/w

7 10 10 8 13 8
ogole
Staby 17 24 23 17 17 25
Sredni 13 13 13 17 15 13
Dobry 16 11 10 13 12 6
Bardzo dobry 5 0 2 3 1 6

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonego badania.
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Wykres 20: Deklarowany poziom wiedzy z zakresu znajomosci jezykéw programowania
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Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonego badania.

Z analizy zbiorczego zestawienia dotyczgcego poziomu znajomosci jezykdw programowania
wsrod nauczycieli wynika, ze wszystkie technologie sg znane na podobnym poziomie. Trudno
jest wyznaczy¢ jezyk programowania, ktory w jakikolwiek sposéb odbiegatby od pozostatych.
Bardzo istotne jest to, ze proces ksztatcenia nauczycieli nie rozpoczyna sie od zera. Kadra
posiada juz pewne umiejetnosci, ktore nalezy jedynie udoskonali¢ i wzbogaci¢ o nowe

elementy, a wiec skupic sie na podnoszeniu poszczegodlnych kwalifikacji.
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Wykres 21: Ogdlne zestawienie poziomu znajomosci jezykow programowania wsréd

nauczycieli

W Bardzo staby/w ogole
m Staby

m Sredni

H Dobry

W Bardzo dobry

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonego badania.

Powyzszy wykres jest efektem catosciowego zestawienia wynikéw przedstawionych w Tabeli
nr 5. Wsrdd badanych nauczycieli, w pewnym uogélnieniu, mozna z powodzeniem zatozyé, iz
istnieje  odpowiedni potencjat, ktéry moze stanowi¢ fundament kooperacji z
przedsiebiorcami. Mimo ze padfo tylko 56 odpowiedzi deklarujgcych bardzo stabg badz
zadng wiedze w zakresie konkretnego jezyka programowania, nie jest to niczym
zaskakujgcym. Nawet wsrdd specjalistéw powszechnos¢ znajomosci tak wielu technologii na
odpowiednim poziomie jest rzadka, nalezy wiec zinterpretowaé osiggniete wyniki jako
bardzo dobre z punktu widzenia przygotowania nauczycieli do edukacji w zakresie jezykdéw

programowania.
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Woykres 22: Posiadanie certyfikatow poswiadczajacych odbyte szkolenie/warsztaty z

zakresu jezykéw programowania

B Posiada certyfikat

m Brak certyfikatow

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonego badania.

Na uwage zastuguje informacja, ze zdecydowana wiekszo$¢ nauczycieli nie posiadata zadnych
certyfikatow potwierdzajgcych odbycie przez nich szkolen/warsztatéw z jezykow
programowania. O ile potwierdzenie specjalistycznych umiejetnosci w danej technologii nie
jest wymagane, o tyle uczestnictwo w szkoleniach pozwolitoby na usystematyzowanie
wiedzy, a takie poznanie nowych trendéw w danej dziedzinie. W dalszej perspektywie

czasowej jest to istotne z punktu widzenia jakosci przekazywanej wiedzy.
Zrédta czerpania wiedzy

Sposéb doskonalenia swoich umiejetnosci wskazuje miedzy innymi na stopien
zaangazowania nauczycieli w prace nad swoim warsztatem. Otrzymane wyniki pozwalaja
postawié wniosek, ze dydaktycy sg zaangazowani i z uwagi na mate mozliwosci finansowania

doktadajg staran, by podnosi¢ kwalifikacje we wtasnym zakresie. Jedynie 4 nauczycieli nie
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jest zainteresowanych podjeciem staran w kierunku zdobycia nowych badZ doskonalenia juz

posiadanych umiejetnosci.

Wykres 23: Zrédta czerpania wiedzy wéréd nauczycieli

nie jestem zainteresowany nauka

jestem zainteresowany naukg jezy kéw

h ‘
programowania, ale nie podjgfem jeszcze - 17

zadnych dziatan w tym kierunlu

wspotpraca z firmami z branzy IT

Zrédia pozyskiwania wiedzy

szkolenia . 5

we wiasnym zakresie (Internet, prasa, ksigzki) m 52

] 10 20 30 40 50 60

Czestodé wystapien

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonego badania.
Ocena predyspozycji analitycznych uczniéw

Wiekszos¢ nauczycieli (37 oséb) pozytywnie ocenito predyspozycje analityczne ucznidw do
nauki i umiejetnosci wykorzystywania w praktyce popularnych jezykdw programowania.
Pozwala to jednoznacznie stwierdzi¢, ze uczniowie szkdt ponadgimnazjalanych majg realny

potencjat do efektywnego wsparcia przedsiebiorstw IT w regionie.
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Wykres 24: Ocena predyspozycji analitycznych uczniow do nauki i wykorzystywania w

praktyce popularnych jezykdw programowania w ocenie nauczycieli

M Posiada odpowiednie
predyspozycje

m Brak odpowiednich
predyspozycji

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonego badania.
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Wykres 25: Ocena poziomu przygotowania oraz wyposazenia szkoty w sale komputerowe,

tacza internetowe, oprogramowanie, itd.
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Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonego badania.

Wyniki badan wskazujg na to, ze odpowiednie warunki, takie jak staty i szybki dostep do
Internetu, dobrze wyposazone sale do prowadzenia lekcji, a takze wysokiej jakosci sprzet
komputerowy wraz z nowoczesnym oprogramowaniem i pomoce multimedialne, stanowig
konieczny warunek do korzystania z innowacyjnych form wsparcia edukacji. Analogicznie jak
w przypadku ucznidw, ktérzy rowniez odpowiadali na te pytanie, ocena jest na

zadowalajgcym poziomie i bardzo zblizona pod wzgledem rozktadu.

Ocena dodatkowych form wsparcia edukacji informatycznej udzielanej uczniom przez

szkote

Zaden z nauczycieli nie uwazat, ze dodatkowe formy wsparcia edukacji informatyczne;j
udzielane uczniom przez szkote reprezentujg poziom bardzo staby. Z kolei 43 z nich byto

zdania, ze oferowane formy wsparcia sg na poziomie dobrym badz bardzo dobrym. Dowodzi
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to, ze szkoly starajg sie stwarza¢ odpowiednie warunki do rozwoju ucznidw w sposob

kompletny, wykorzystujgc dostepne mozliwosci.

Wykres 26: Ocena dodatkowych form wsparcia edukacji informatycznej udzielanej

uczniom przez szkote
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Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonego badania.

Wptyw wspdtpracy szkoty z firmami IT na jakos¢ ksztatcenia w zakresie umiejetnosci

programowania

Zdecydowana wiekszos¢ badanych podkreslata jak istotna z ich punktu widzenia jest
mozliwos¢ kooperacji z firmami z branzy IT. Jakkolwiek nalezy przytoczyé wczesniejsze
rezultaty, ktore swiadczyty o bardzo waskiej grupie nauczycieli, wspdtpracujgcych wczesniej z
sektorem przedsiebiorstw. Z pewnoscia mozna tu zaobserwowaé duze oczekiwania

wzgledem wspodtpracy z punktu widzenia swoich umiejetnosci.
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Wykres 27: Wptyw wspotpracy szkoty z firmami IT na jakos¢ ksztatcenia w zakresie

umiejetnosci programowania
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Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonego badania.

Z badania wynika, ze 39 nauczycieli ocenito dobrze badZ bardzo dobrze efektywnosc
platformy e-learningowej, posiadajgcej mozliwosé publikacji praktycznych poradnikéw
autorstwa specjalistow z branzy IT, jako narzedzia wsparcia procesu nauczania. Swiadczy to o
duzej otwartosci przedstawicieli oswiaty na korzystanie z nowoczesnych rozwigzan
technologicznych w pracy zawodowej. Zaledwie 6 z nich wskazato na stabg badz bardzo staba

efektywnos¢ takiego narzedzia.
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Wykres 28: Ocena efektywnosci platformy e-learningowej, posiadajgcej mozliwos¢
publikacji praktycznych poradnikéw autorstwa specjalistéw z branzy IT, jako narzedzia

wsparcia procesu nhauczania
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Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonego badania.

Ocena przydatnosci na lekcjach informatyki poradnikéw, zawierajgcych praktyczne tresci z

opisem rzeczywistych przypadkoéw z zakresu podstaw programowania.

Zdecydowana wiekszo$¢ nauczycieli potwierdzita znaczacg przydatnos¢ na lekcjach
informatyki poradnikdéw zawierajgcych praktyczne tresci z opisem rzeczywistych przypadkéw
z zakresu podstaw programowania (21 ocenito te przydatnos$¢ na stopien bardzo dobry i 24
jako dobry). Zaledwie 3 nauczycieli wskazato staba przydatnos¢ takich poradnikow. Na uwage
zastuguje fakt, ze zaden z nauczycieli nie stwierdzit, ze poradniki tego rodzaju mogtyby by¢ w
ogole nieprzydatne. Powyzsze dane potwierdzajg, ze Srodowisko nauczycielskie wyraza spore
zainteresowanie korzystaniem z materiatdbw wspierajgcych ksztatcenie w wymiarze

praktycznym.
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Wykres 29: Stopien przydatnosci na lekcjach informatyki poradnikéw zawierajgcych

praktyczne tresci z opisem rzeczywistych przypadkéw z zakresu podstaw programowania
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Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonego badania.

Przydatno$é¢ warsztatow prowadzonych przez praktykow z branzy IT dla nauczycieli

przedmiotu Informatyka pod wzgledem wzrostu jakosci ksztatcenia

Zdecydowana wiekszo$¢ nauczycieli (47) byta zdania, ze prowadzone dla nich warsztaty przez
praktykdéw z branzy IT odgrywajg znaczacg role w podnoszeniu jakosci ksztatcenia. Osmioro z
nich okreslito przydatno$é takich warsztatéw jako $rednig, natomiast tylko jeden z
nauczycieli stwierdzit, ze warsztaty tego typu nie odgrywajg zadnej roli w procesie
ksztatcenia. Powyzsze zestawienie wskazuje, ze pracownicy oswiatowi w duzym stopniu sg
zainteresowani uczestnictwem w projektach szkoleniowo-warsztatowych, gdyz pozwala im

to poszerzy¢ zasob wiedzy, przekazywanej pdzniej uczniom na lekcjach informatyki.
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Wykres 30: Ocena przydatnosci warsztatéw prowadzonych przez praktykow z branzy IT dla

nauczycieli przedmiotu Informatyka pod wzgledem wzrostu jakosci ksztatcenia
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Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonego badania.

W pytaniu dotyczgcym wspotpracy szkoty z firmami z branzy IT w regionie, (w ktorym
nauczyciele zostali poproszeni o wyszczegdlnienie dziatan, majgcych na celu intensyfikacje
kooperacji z przedsiebiorstwami o profilu informatycznym) przewazaty odpowiedzi
sugerujgce brak istnienia takiej wspodtpracy badz bardzo staby jej poziom. Jako przyczyne
takiego stanu rzeczy, nauczyciele wymieniali niewystarczajgce finansowanie tego rodzaju
projektow oraz niedostateczng ilos¢ czasu, gdyz praca w szkole uniemozliwia im jakgkolwiek
inng aktywno$é. Zaledwie kilku nauczycieli przyznato, ze wspodtpraca nauki i biznesu w

obszarze edukacyjnym jest pozgdana i przynosi wymierne efekty.
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Wypowiedzi

Nie wiem nic o wspotpracy szkoty z firmami z branzy IT. Uwazam, ze bytoby to wazne i
istotne dla ucznidw. Mysle, ze taka wspdtprace warto nawigzaé, musi sie to jednak
odby¢ na szczeblu dyrekcji.

Wspotpraca szkoty z firmami z branzy Tl jest dos¢ krétka, ale korzysci widoczne wsrod
ucznidw sg znaczgce. Po powrocie z warsztatow praktycznych odczuwalny jest wzrost
poziomu zainteresowania przedmiotami zawodowymi poparty checig do efektywne;j
nauki. Dlatego np. nalezatoby zwiekszy¢ mozliwosci zatrudniania uczniéw na praktyki
w czasie wakacji.

Nalezy zapraszac specjalistow na spotkania z uczniami. Uczniowie majg raczej
amatorska wiedze o tym, czym zajmujg sie informatycy w przedsiebiorstwach.

Firmy informatyczne powinny prowadzic¢ liczne szkolenia, konferencje dla nauczycieli,
a uczniowie powinni by¢ wysytani do tych firm na praktyki.

Zajecia wspdlne, raz na jakis czas, z przedstawicielem firmy.

Brak pomystu.

Marnie. Trzeba znalez¢ firmy.

Nalezy umozliwi¢ uczniom podjecie praktyki w firmach z branzy IT, systematycznie
szkolié¢ nauczycieli z zakresu IT.

Wspdtpraca jest staba. Firmy sg zainteresowane gotowymi pracownikami, a
nieszczegolnie chcg wspotfinansowacd (w jakimkolwiek zakresie) ksztatcenie
(szczegdlnie na poziomie szkoty $redniej). Konieczna jest che¢ wspotpracy przede
wszystkim od strony przedsiebiorstw. Sama kadra, to za mato. Konieczne sg
konkretne programy, materiaty, ¢wiczenia.

Brak jakiejkolwiek wspotpracy. Kto ma dzis pienigdze, zeby robic¢ cos za darmo?
Zajecia z praktykami moga by¢ ciekawym doswiadczeniem.

Zdecydowanie brakuje impulsu do pogtebienia wiedzy oraz praktyki.

Za mato zarabiam, zeby jeszcze poswiecac swdj prywatny czas na szkolenia.
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Kontakt z praktykami na dzisiaj nie istnieje.

Chetnie poszedtbym na szkolenie, jezeli odbytoby sie w godzinach pracy.

Firmy dziatajg w oparciu o rachunek ekonomiczny. Chcg albo gotowego pracownika,
albo mierzalnych korzysci ze swoich aktywnosci. Nikt nie bedzie doktadat z wtasnej
kieszeni na lekcje informatyki, chyba ze jakies duze firmy. Na wspotprace z
praktykami sie pisze.

Modgtbym bardzo dtugo rozpisywac sie na temat barier wspotpracy, ale powiem
krotko: kasa, kasa, kasa.

Jezeli ma sie cos zmienié, to wszyscy zainteresowani muszg dziata¢ wspadlnie.
Nauczyciele, dyrekcja, uczniowie i przedsiebiorcy. Tylko wtedy moze pojawig sie
jakies efekty, przy zatozeniu, ze pojawig sie jakie$ pienigdze...

Oczywiscie, ze wspotpraca z firmami moze by¢ przydatna ale... kto za to zaptaci?
Bedg pienigdze, bedzie wspdtpraca.

Brak wspotpracy, brak motywacji, niskie zarobki.

Warsztaty mogg by¢ dobre, ale tylko w godzinach pracy.

Przedsiebiorcy nie biorg udziatu w kierunku ksztatcenia, jakiego potrzebuja. Szkota nie
ma informacji zwrotnej, jakich umiejetnosci wymagac bedzie przedsiebiorstwo od
absolwenta.

Projekty zlecane przez przedsiebiorstwa uczniom w ramach konkretnych
przedmiotdw, zajecia praktyczne w przedsiebiorstwach, praca na zlecenia dla
uczniéw i konkretny feedback od pracodawcow.

Co nalezatoby zrobi¢? Nie wiem. Zamiast tego wyjasnie, co miatem na mysli punktujac
dosy¢ nisko wptyw réznych zagadnien na efekty w nauczaniu programowania. Ot6z
gtéwny problem nie lezy w materiatach do nauki, wyposazeniu czy innych kwestiach
pobocznych. Problemem jest brak checi uczniéw do nauki programowania (poza
nielicznymi wyjatkami).

Wspdtpraca ograniczona do praktyk zawodowych i dziatan wtasnych uczniéw. Nie

wystarczy prosié, co sugeruje pytanie. Firmy powinny by¢ zainteresowane
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wspodtpracg. Moze wilasciwe bytoby wsparcie wtadz regionalnych (formy podatkowe,
ulgowe, jakas ptaca dla uczniéw). Wyzej wymienione rozwigzania swiadczytyby o

podniesieniu rangi ksztatcenia zawodowego.

12. 4 Rekomendacje
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Whiosek Rekomendacja
Az % badanych nauczycieli deklaruje wiedze | Zwiekszenie dostepnosci szkolen
z zakresu znajomosci popularnych jezykdéw | przygotowujgcych do certyfikacji, dzieki
programowania jako dobrg badZz bardzo | czemu zwiekszy sie liczba nauczycieli

dobrg. Jednoczednie, tylko 8% posiada

certyfikat poswiadczajacy ich wiedze.

posiadajgcych certyfikaty.

Wiekszos¢ badanych nauczycieli potrzebng

wiedze z technologii programowania
zdobywa we wifasnym zakresie. Stanowi to
dowdd na duze zaangazowanie nauczycieli w
rozwodj witasnego warsztatu. Zaledwie 6%
badanych rozwija swoje kompetencje w

zakresie popularnych jezykow

programowania  poprzez wspotprace z
firmami z branzy IT, co Swiadczy o braku

swobodnego dostepu do nowych trenddéw.

Majac na uwadze chec rozwoju wykazywang

przez samych nauczycieli, rolg Instytucji

Otoczenia Biznesu jest wsparcie w
poszukiwaniu i kojarzeniu przedsiebiorstw
odpowiadajgcych profilowi nauczyciela. W
zakres tego dziatania wchodzi organizacja
praktyk oraz stazy zawodowych. Wydaje sie,
ze najlepszym rozwigzaniem jest szeroko
dostepna baza danych zawierajgca profile

kompetencyjne firm IT w regionie.

Zdecydowana wiekszos¢ badanych jest
zdania, ze wspotpraca z firmami jest istotna
badz kluczowa pod katem zgtebiania wiedzy
z popularnych jezykdow programowania.
Niestety, jedynie niewielu nauczycieli realnie

taka wspotprace podejmuje.

Jak wspominano w jednej z powyzszych

rekomendacji, nalezy rozwazy¢

dla

szersze

wsparcie nauczycieli w  zakresie
inicjowania i zgtebiania wspotpracy z firmami

z branzy IT.

Nauczyciele jednoznacznie wskazali na

praktycznos¢  zastosowania  poradnikdéw
autorstwa praktykow z branzy. Co wiecej, az
3/4 badanych wskazato platforme e-

learningowg jako efektywne rozwigzanie.

Zwiekszenie wsparcia dla powstawania tresci
merytorycznych z praktycznymi przyktadami,
¢wiczeniami oraz testami moggcymi znalezé
sie na platformie elektronicznej.
Zdecydowanie najwazniejszym parametrem

w tym zagadnieniu jest praktycznos$¢ tresci.
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13. Raport czesciowy z badania przedsiebiorstw

13.1 Wstep

Badanie zostato przeprowadzone wsrdd 37 przedsiebiorcow reprezentujgcych branze
informatyczng w wojewddztwie zachodniopomorskim. Gtéwnym celem badania byto
okreslenie preferencji w zakresie jezykdw programowania wykorzystywanych w
przedsiebiorstwach, zdefiniowanie poziomu kooperacji z osrodkami ksztatcenia
ponadgimnazjalnego oraz zdiagnozowanie wspdlnych obszaréw dziatania, majgcych na celu

zwiekszenie kompetencji ucznidw szkdt ponadgimnazjalnych o profilu informatycznym.

Rozwdj IT&T jest w Polsce jest znacznie spowolniany przez niedostateczne zasoby kadrowe.
Jedng z przyczyn tego zjawiska sg wcigz niskie jakosciowo warunki ksztatcenia, jak rowniez
bariery regulacyjne i infrastrukturalne wystepujgce na linii wspdtpracy nauka — biznes.
Niedostosowanie oferty edukacyjnej ze strony szkoty na potrzeby rynku pracy powoduje, ze
obecnie absolwenci technikéw, w wiekszosci firm uczestniczacych w badaniu, sg odrzucani
jako kandydaci do zatrudnienia, ze wzgledu na niewystarczajgcy zakres i poziom ich
kompetencji. Dlatego ich przygotowanie powinno by¢ prowadzone z duzym wyprzedzeniem i

uwzglednia¢ nie do korica dzi§ znane zastosowania technologii informacyjnych®.

Wojewddztwo zachodniopomorskie wcigz charakteryzuje sie niskim poziomem wspotpracy z
nauka. Potwierdza to fakt, ze na tle innych wojewddztw w Polsce, w zachodniopomorskim
zaledwie promil MSP ma podpisane umowy o wspdtpracy z osérodkami naukowo-
badawczymi, w tym takze w obszarze edukacyjnym. Pod wzgledem transferu nowych

technologii nasz region zajmuje 11 miejsce w kraju **. Nalezy mie¢ $wiadomos¢, ze rozwdj

“ Kwalifikacje dla potrzeb pracodawcdéw, Raport Polskiej Konfederacji Pracodawcéw Prywatnych Lewiatan,
Warszawa 2010.

> Zachodniopomorskie: Droga do innowacji, Jacek Strzelecki, Portal Innowacji,
http://www.pi.gov.pl/parp/chapter_86196.asp?soid=B494D63AE3774790805FE8B127814EEA.
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sektora technologiczno-komunikacyjnego ICT jest szczegdlnie istotny w kontekscie rozwoju
innowacyjnosci catego wojewddztwa zachodniopomorskiego. Firmy z sektora ICT oferujac
swoje ustugi praktycznie dla kazdej branzy, automatycznie zwiekszajg jej efektywnosé. Tym
samym nowoczesne technologie komunikacyjne przyczyniajg sie do wzrostu innowacyjnosci
oraz konkurencyjnoéci firm, a takze do tworzenia nowych miejsc pracy®®. Wysokie
zapotrzebowanie na absolwentow z tej branzy potwierdza fakt, ze wsréd pracodawcow
chcacych zwiekszy¢ zatrudnienie, 40% poszukiwato wykwalifikowanych specjalistéw, w tym
takze z informatyki*’. Jezeli chodzi o absolwentdw z wyksztatceniem technik informatyk, to w

2010 roku 12093 pracodawcow zadeklarowato ched ich zatrudnienia®.

13.2 Omodwienie wynikéw badan

Celem szczegdtowym w grupie przedsiebiorcow byto okreslenie preferencji w zakresie
jezykédw programowania wykorzystywanych w przedsiebiorstwach oraz zdefiniowanie
poziomu kooperacji z osrodkami ksztatcenia ponadgimnazjalnego. Problem badawczy
stanowito zdiagnozowanie wspdlnych obszaréw dziatania, majacych na celu zwiekszenie

kompetencji ucznidéw szkdt ponadgimnazjalnych o profilu informatycznym.

Programowanie

Wsréd badanych przedsiebiorcow najczesciej wykorzystywanym jezykiem programowania w
firmie jest technologia SQL. Popularne s takie PHP oraz JavaScript. Najrzadziej
wykorzystywana jest technologia C++ (zaledwie 7 przedsiebiorcow zadeklarowato jej

uzywanie).

6 Istniejgce klastry i inicjatywy klastrowe w wojewddztwie zachodniopomorskim, Instytut Badan nad
Gospodarka Rynkowg, Szczecin i Gdarisk 2011.

v Kompetencje jako klucz do rozwoju Polski, Raport podsumowujgcy drugg edycje badan ,Bilans Kapitatu
Ludzkiego” realizowang w 2011 roku, Polska Agencja Rozwoju Przedsiebiorczosci i Uniwersytet Jagiellonski,
Warszawa 2012.

“® Jakich pracownikow potrzebujg polscy pracodawcy? Raport z badan pracodawcéw i ofert pracy
realizowanych w 2010 r. w ramach projektu ,Bilans Kapitatu Ludzkiego”, Polska Agencja Rozwoju
Przedsiebiorczosci, Warszawa 2011.
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Wykres 31: Jezyki oprogramowania aktualnie wykorzystywane w badanych firmach
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Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonego badania.

Prognozy

Prognozy w preferencji wykorzystywania jezykdw programowania na najblizsze 3 lata,
potwierdzajg, ze najwiekszym zainteresowaniem wsréd przedsiebiorcow cieszy sie
technologia SQL (30 odpowiedzi). Az 27 przedsiebiorcow zadeklarowato, ze w ciggu
nastepnych 3 lat bedzie uzywac technologii PHP. Podobnie jak w poprzednim pytaniu,

najmniej przedsiebiorcdw ma zamiar uzywac jezyka C++.
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Wykres 32: Jezyki oprogramowania aktualnie wykorzystywane w badanych firmach w

zestawieniu z deklarowanymi zmianami w najblizszych latach
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Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonego badania.

Wspoétpraca z sektorem edukacji

Zdecydowana wiekszo$¢ przedsiebiorcéw (28 odpowiedzi) przyznata, ze nie wspdtpracuje z
sektorem edukacyjnym. Dziewiecioro przedsiebiorcow potwierdzito nawigzanie takiej
kooperacji, co stanowi stosunkowo dobry wynik i jednoczesnie fundament poszerzania
wspotpracy. Najczestszymi formami wspotpracy byly konkursy na prace dyplomowe,
szkolenia, warsztaty oraz projekty stazowe. Tak wysoki wskaznik negatywnych odpowiedzi
Swiadczy o istnieniu wielu barier, utrudniajgcych relacje biznes — edukacja i niecheci sektora

prywatnego do podejmowania wspadlnych inicjatyw ze szkotami ponadgimnazjalnymi.
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Wykres 33: Wspotpraca przedsiebiorstw z sektorem edukacji

M Byta badZ obecna
wspotpraca

m Brak wspotpracy

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonego badania.

Jednga z najwazniejszych przeszkdd prowadzgcy do niepodejmowania wspoétpracy ze szkotami
jest brak potrzeby nawigzania przez przedsiebiorcéw takiej kooperacji (tak odpowiedziato 28
przedsiebiorcéw). Dziewiecioro przedsiebiorcéw jako powdd takiego stanu rzeczy wskazato
niskg jako$¢ kompetencji oraz wiedzy, jaka reprezentujg absolwenci szkét
ponadgimnazjalnych. Ponadto wszyscy przedsiebiorcy w przeprowadzonym badaniu
przyznali, ze w ich firmach absolwenci szkét ponadgimnazjalnych nie sg w ogdle zatrudniani.
Zdaniem niektérych przedsiebiorcéw przyjmowanie absolwentdw jest nieoptacalne ze
wzgledu na dtugi okres przygotowania ich do wykonywania obowigzkéw w firmie. W zwigzku
z ostatnim, mozliwe jest postawienie tezy, ze szkolnictwo ponadgimnazjalne nie spetnia
swoich zadan w zakresie zapewnienia uczniom poziomu ksztatcenia adekwatnego do

wymagan rynku pracy.
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Wykres 34: Przyczyny niepodejmowania wspotpracy z sektorem edukacji przez

przedsiebiorstwa

M Brak potrzeby

I Niska jakosc
kompetencji/wiedzy

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonego badania.

Zakres wspotpracy

W pytaniu dotyczagcym zainteresowania firm podjeciem wspodfpracy ze szkotami srednimi, 21
przedsiebiorcow udzielito odpowiedzi twierdzacej, za$ 16 z nich przyznato, ze taka
wspotpraca nie s w ogodle zainteresowani. Cho¢ przedstawione dane sugeruja, ze wiekszos¢
przedsiebiorcéw jest chetna do rozpoczecia kooperacji z sektorem edukacyjnym, to
przytoczone wczesniej analizy dokumentéw Zzrédtowych dowodzg, ze deklaracje te nie majg

przetozenia na rzeczywisty udziat firm podejmujacych prezentowany rodzaj wspotpracy.
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Wykres 35: Zainteresowanie podjeciem wspétpracy ze szkotami sSrednimi (organizacja
warsztatow, redagowanie tresci edukacyjnych np. poradnikdw, przyjecie nauczycieli na

staz, przyjecie uczniow na staz)

B Deklaracja
zainteresowania

M Brak zainteresowania

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonego badania.

Wsparcie

Az 31 przedsiebiorcéw uzaleznito nawigzanie wspétpracy z sektorem edukacji od mozliwosci
sfinansowania takiej kooperacji. Dla 6 respondentéw mozliwos¢ sfinansowania nie miata
zadnego wptywu na nawigzanie takiej wspotpracy. Tak wysoki wspoétczynnik odpowiedzi
twierdzacych, poswiadcza zapotrzebowanie firm na zwiekszenie ilosci projektéw
edukacyjnych, dzieki ktédrym przedsiebiorcy nie bedg musieli ponosi¢ naktadéw finansowych

zwigzanych z rozpoczeciem wspotpracy z jednostkami oSwiatowymi.
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Wykres 36: Zaleznos¢ nawigzania wspotpracy z sektorem edukacji od mozliwosci jej

sfinansowania

B Oczekiwanie finansowania
zewnetrznego

W Brak oczekiwan

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonego badania.

Praktyki

Niestety, az 31 przedsiebiorcéw nie zamierza w ogéle zatrudnic¢ badzZ przyjac na praktyki do
swoich firm ucznidw szkdét ponadgimnazjalnych. Czterech przedsiebiorcéw wyrazito chec
nawigzania takiej wspdtpracy oraz podjecie kooperacji w przysztosci. Powyzsze informacje
oznaczajg, ze konieczne jest wprowadzenie nowych form wspodtpracy, gdyz te tradycyjne (do
ktérych nalezy organizacja praktyk zawodowych) stajg sie nieefektywne. Warto takze
podkresli¢, ze przygotowanie merytoryczne uczniow do zawodu programisty zostato
ocenione jako srednie i stabe, w zwigzku z tym przedsiebiorcy nie chcg poswiecaé swojego

czasu na opieke nad takimi uczniami.
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Wykres 37: Che¢ wspotpracy, zatrudnienia badz przyjmowania na praktyki uczniow szkot

ponadgimnazjalnych

W Tak

M Nie

Nie, ale zamierzamy
podjactakg wspotprace w
przysztosci

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonego badania.

Zatrudnienie

Zwiekszenie zatrudnienia 0oséb z obowigzkami programisty planowato w przysztym roku 28
przedsiebiorcow. Natomiast 9 przedsiebiorcow nie przewidywato zmian w strukturze
zatrudnienia. Powyzsze informacje potwierdzajg istnienie wysokiej podazy na pracownikéw z

wyksztatceniem i umiejetno$ciami programowania.
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Wykres 38: Planowane zwiekszenie zatrudnienia oséb z obowigzkami programisty w

najblizszym roku

M Planowane zatrudnienie

m Brak planow

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonego badania.

Problemy procesu rekrutacyjnego

Najwiekszym utrudnieniem dla przedsiebiorcéw w procesie rekrutacji nowych pracownikéw
byt brak odpowiedniej ilosci kandydatéw oraz ich duze oczekiwania finansowe. Zdaniem 20
przedsiebiorcéw osoby aplikujgce na stanowisko programisty posiadajg zbyt niski poziom
kompetencji oraz nie majg udokumentowanego doswiadczenia zawodowego. Jedynie 5

przedsiebiorcow stwierdzito, ze w procesie rekrutacyjnym nie spotyka zadnych problemdw.

Cztowiek - najlepsza inwestycja

E KAPITAL LUDZKI UNIA EUROPEJSKA

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI FUNDUSZ SPOLECZNY

Projekt wspotfinansowany przez Unie Europejska w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego

82



Priorytet IX. Rozwdj wyksztatcenia i kompetencji w regionach
Dziatanie 9.2 Podniesienie atrakcyjnosci i jakos$ci szkolnictwa zawodowego

Projekt : ,ICT (B)usiness to(2) (E)ducation czyli modernizacja oferty ksztalcenia zawodowego szkét o profilu
informatycznym w powigzaniu z potrzebami lokalnego / regionalnego rynku pracy”

Wykres 39: Najczesciej spotykane problemy w przedsiebiorstwach w procesie rekrutacji na

stanowisko programisty

S 25 22
a
g’ 20
=
2 15
@
S 10
frar]
§ 5
%] 5
0 -
Brak problemow  Konkurencyjny Duze wymagania Niskie
rynek / niewielu finansowe kompetencje
kandydatow kandydatow badz
doswiadczenie
kandydatow

Najczesciejspotykane problemy

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonego badania.

Sredni czas poszukiwania nowych pracownikéw trwa od 1 do 6 miesiecy (takg odpowied?
wskazato 27 przedsiebiorcéw). W 6 firmach poszukiwanie odpowiednich kandydatéw trwa
powyzej pot roku. Jedynie 4 przedsiebiorcéw odpowiedziato, ze poszukiwanie pracownikow
zajmuje w ich firmach do 1 miesigca. Jak wida¢, ze wzgledu na brak odpowiednich
kompetencji informatycznych posiadanych przez absolwentdw, proces rekrutacyjny ulega

znacznemu wydtuzeniu.
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Wykres 40: Sredni czas poszukiwania pracownikéw

30

27

25

20

15

Czestosé wystepowania

10

Do 1 miesigca 0Od 1 do 6 miesiecy Powyzej 6 miesiecy

Sredni czas poszukiwania pracownikéw

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonego badania.

Absolwenci na rynku pracy

Zaledwie jedno przedsiebiorstwo zadeklarowato zatrudnienie uczniéw/absolwentéw szkét
ponadgimnazjalnych, zarazem oceniajagc wysoko przygotowanie merytoryczne do
wykonywanego zawodu (ocena 4 w pieciostopniowej skali, gdzie 5 oznacza bardzo wysoki
poziom). Wynik cho¢ marginalny (pozostate 36 przedsiebiorstw nie deklarowato takiej
wspotpracy) nalezy traktowa¢ w kategoriach dowodu na mozliwos¢ funkcjonowania i
opfacalnosci takiego modelu dla obu stron. Jednoczesnie nalezy podkresli¢ konieczng do
wykonania prace u podstaw, by z incydentalnych przypadkdw zatrudnienia przejs¢ do
pewnej systematyki.

Brak zainteresowania w zatrudnianiu absolwentow szkdt ponadgimnazjalnych, ze wzgledu na
nieposiadanie przez nich odpowiedniego doswiadczenia zawodowego, wykazato 31
przedsiebiorcow. Natomiast 27 respondentdéw wskazato, ze absolwenci reprezentujg za staby
poziom wiedzy merytorycznej. Zdaniem 16 przedsiebiorcéw przyjecie do pracy absolwenta

wymaga zbyt duzego kosztu przyuczenia do zawodu. Z kolei 4 przedstawicieli nie wskazato
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zadnej konkretnej przyczyny braku zainteresowania w tym zakresie. Uzyskane wyniki s3
jednoznaczne ze stwierdzeniem, ze niezbedne jest przeprowadzenie modernizacji systemu
ksztatcenia, m.in. poprzez wprowadzenie do procesu edukacji nowoczesnych narzedzi
nauczania tak, by oczekiwania pracodawcéw wzgledem kompetencji i umiejetnosci

absolwentow byty stopniowo zaspokajane.

Wykres 41: Przyczyny braku zainteresowania w zatrudnianiu absolwentéw szkét

ponadgimnazjalnych w firmach

Inne h 4

Zbyt duzy koszt przyuczenia do _ 16
zawodu

Brak doswiadczenia m 31

Czestosc wystgpienia

Przyczyna

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonego badania.

13.3 Wypowiedzi

1. Koniecznie uczy¢ jezykdw programowania, grafiki i pracy w projektach.
Zorganizowac spotkanie dla przedstawicieli szkét, na ktorym bytaby mozliwos¢
zaprezentowania pomystu kursu/przedmiotu dla ucznidw, ktdrzy interesujg sie
sieciami i chcieliby poszerza¢ wiedze w zakresie bezpieczenstwa IT.

3. Na dzien dzisiejszy firma jest matg, jednoosobowa dziatalnoscig. Wspédtpracuje z
dwoma klientami. Wiekszos¢ dnia spedzam w siedzibie klienta, tak wiec firma
obecnie nie posiada warunkéw do wspoétpracy z uczniami/studentami.
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Niestety ten temat jest nam zupetnie nieznany.

5. Brak wspotpracy, brak zainteresowania.

6. Nie rozumiem po co mieliby$Smy wspotpracowac ze szkotami. Uczelnie jeszcze

rozumiem, ale szkoty?

7. Szkoty na chwile obecng nie s3 w naszym kregu zainteresowan.

8. Potrzebne jest finansowanie takiej aktywnosci, nie staé¢ nas na finansowanie polskiej

edukacji.
9. Finansowanie.
10.

Uczelnie wyzsze - ok, szkoty ponadgimnazjalne - zdecydowanie nie.

11. Ze studentéw mamy korzysé. Zanim trafig do nas uczniowie, minie za duzo czasu -

brak optacalnosci.

12. Nalezy budowac¢ pomiedzy szkotami i firmami wspdlny program wymiany informacji

pozwalajgcy na okreslanie potrzeb pracodawcow i mozliwosci edukacyjnych szkot.

13.4 Rekomendacje

Whiosek Rekomendacja
Okoto 1/4 badanych przedsiebiorstw | Nalezy postara¢ sie o przetozenie
wspodtpracuje z sektorem edukacji. | wypracowanych juz dobrych praktyk z

Najczestszymi formami wspodtpracy sg staze
oraz uczestnictwo w wykfadach. Pozwala to
stwierdzi¢, ze miedzy sektorem naukowym a
prywatnym w regionie istniejg pewne relacje

oraz wspolne doswiadczenie w tym zakresie.

poziomu szkolnictwa wyzszego do placowek

ponadgimnazjalnych, wykorzystujagc przy

tym istniejgce juz doswiadczenie w realizacji
wspolnych  projektéow

przez szkoty i

przedsiebiorstwa.

Zdecydowana wiekszos¢ przedsiebiorcéw nie
szkofami

brak

podejmuje  wspdipracy ze

ponadgimnazjalnymi z uwagi na

potrzeby nawigzania takiej kooperacji.

Ponadto, 1/5 jest zdania, ze absolwenci szkot

posiadajg niskie kompetencje oraz

Sugerowane mocnych

ich

jest promowanie

stron  ucznidw/absolwentéw

np.
zaangazowania, otwartosci, checi nauki, a
takze w sposob swiadomy i rzetelny nalezy
komunikowaé o ich stabych stronach, jak na

przyktad o braku doswiadczenia. Dobry wzér
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niewystarczajgcg wiedze.

stanowi promocja odbytych praktyk przez
uczniow w firmach |IT, przedstawiona
zarébwno ze strony ucznia, jak i ze strony
przedsiebiorstwa. Dzieki takim dziataniom
firmy bedg mialty mozliwos¢ budowania
swojego pozytywnego wizerunku wsréd
swoich

przysztych, potencjalnych

pracownikow.

Blisko pofowa firm wyraza chec¢ nawigzania
wspotpracy z sektorem edukacji, co dowodzi
ich otwartosci w zakresie tworzenia nowych
rozwigzan. Jednoczesnie, 88% badanych
uzaleznia podjecie takiej wspodtpracy od jej

odpowiedniego finansowania.

Inicjujac wspodtprace firm z branzy IT nalezy
mie¢ na uwadze jej kluczowy parametr —
stabilnosc¢ i trwatos¢ w dtuzszej perspektywie
tym faktem,

czasowej. W zwigzku z

sugerowane jest wilasciwe finansowanie
kooperacji, przy zatozeniu, ze z czasem

przedsiebiorstwa wraz ze szkotami

wypracujg taki model wspotpracy, ktory nie
finansowania

bedzie wymagat

zewnetrznego.

Zdecydowana wiekszos¢ firm z branzy IT
skarzy sie na problemy z rekrutacjg, co
znacznie zatrudniania

wydtuza proces

nowych pracownikow.

Nalezy kontynuowac projekty majace na
celu podnoszenie jakosci ksztatcenia w celu
zwiekszenia dostepnosci pracownikéw o

wymaganym poziomie kompetencji.
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14. Rekomendacje

Tworzgc rekomendacje dodatkowe, ukierunkowane bardziej na realizacje zadan
projektowych, zestawiono nastepujgce uwarunkowania, ktére wynikajg wprost z zebranego
materiatu oraz wnioskéw z przeprowadzonych badan.

14.1 Uwarunkowania

1. Szkoty majg wyposazone sale, ktdre sg dobrze oceniane zaréwno przez uczniéw, jak i
nauczycieli.

2. Uczniowie wykazujg wyrazne braki w znajomosci jezykdw programowania.

3. Przedsiebiorstwa sg chetne do zaangazowania we wspotprace ze szkotami, o ile
bedzie ona finansowana.

4. Nauczyciele posiadajg wystarczajacg wiedze z jezykdw programowania do
przekazywania jej uczniom, niestety nie posiadajg potwierdzenia swoich kwalifikacji.

5. Nauczyciele sg zainteresowani poszerzaniem swojej wiedzy i jednoznacznie wskazujg
na wspotprace z praktykami w danej dziedzinie. Szczegdlnie cenione sg warsztaty.

6. Nauczyciele oraz uczniowie doceniajg szanse, jaka dajg narzedzia gospodarki
elektronicznej w zakresie dystrybucji tresci edukacyjnych.

7. Niewielu nauczycieli oraz uczniéw deklaruje brak checi podnoszenia swoich
kwalifikacji w zakresie jezykéw programowania.

8. W wielu przypadkach nauczyciele oraz uczniowie czekajg na odpowiednie
okolicznosci do rozpoczecia procesu podnoszenia swoich kwalifikacji.

9. W opinii nauczycieli uczniowie posiadajg w wiekszosci przypadkéw kompetencje
analityczne do pracy programisty, co utwierdza w przekonaniu, ze realnie mogg
zasili¢ w przysztosci rynek pracy.

10. Firmy z branzy IT w regionie wykazuja zblizone tendencje do globalnych, w obszarze

poszukiwania kompetentnych pracownikow w zakresie programowania.
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11.

12.

13.

14.

15.

16.

Nauczyciele sg swiadomi kluczowego znaczenia wspotpracy z firmami z branzy IT,
jednak niewielu ma szanse na takg wspotprace, z uwagi na rachunek ekonomiczny
przedsiebiorstw.

Istotna jest rola IOB jako inicjatoréw nawigzywania relacji szkét zawodowych oraz
firm z branzy.

Firmy w zdecydowanej wiekszosci postugujg sie wszystkimi jezykami programowania
ujetymi w badaniu, co wiecej deklarujg minimalne zmiany w tym zakresie w
najblizszych latach.

Niewielka zmiennos¢ na rynku uzywanych jezykdw programowania pozwala na
mozliwos¢ lepszego i dtugofalowego wsparcia dla edukacji i podnoszenia jakosci
ksztatcenia.

Uczniowie najwiecej informacji na temat jezykéw programowania czerpig z lekc;ji,
ktdre oceniajg stosunkowo dobrze, bgdz zdobywajg wiedze we wtasnym zakresie.
Szkoty sg dobrze technicznie przygotowane do implementacji narzedzi wspierajgcych

nauke i podnoszenia jakosci ksztatcenia.

14.2 Wdrozenie rekomendac;ji

1.

2.

Nalezy wybra¢ placéwki edukacyjne ksztatcgce w kierunkach o profilu
informatycznym, ktére sg zaangazowane w proces ciggtego doskonalenia swoich
kadr. Gwarantuje to otwarto$¢ i skuteczng realizacje wszystkich wytycznych
stawianych w projekcie.

Sugeruje sie podpisanie ramowych umdéw (miedzy realizatorem projektu a szkotami),
ktore pomoglyby w zwiekszeniu efektywnosci wspotpracy. Na podstawie
pogtebionych badan jakoSciowych nalezy dookresli¢ indywidualne potrzeby placéwki,
pod katem mocnych i stabych stron w zakresie znajomosci technologii

programowania.

Cztowiek - najlepsza inwestycja

E KAPITAL LUDZKI UNIA EUROPEJSKA

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI FUNDUSZ SPOLECZNY

Projekt wspotfinansowany przez Unie Europejska w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego

89



Priorytet IX. Rozwdj wyksztatcenia i kompetencji w regionach
Dziatanie 9.2 Podniesienie atrakcyjnosci i jakosci szkolnictwa zawodowego

Projekt : ,ICT (B)usiness to(2) (E)ducation czyli modernizacja oferty ksztatcenia zawodowego szkét o profilu
informatycznym w powigzaniu z potrzebami lokalnego / regionalnego rynku pracy”

3. Majac na uwadze wyniki badania oraz preferencje nauczycieli oraz ucznidow, nalezy
przewidzie¢ stworzenie poradnikdw rozwigzujacych realne problemy istniejace w
funkcjonujgcych przedsiebiorstwach branzy IT. Kluczowym celem jest przygotowanie
materiatdw przez praktykow, ktérzy majg do czynienia z zagadnieniem w sposdb
ciggty. Poradniki te bedg stanowi¢ duzg wartos¢ dla ucznidw oraz nauczycieli, ktorzy
w badaniu potwierdzili, ze szukajg Zrédet wiedzy (majacych czesto charakter czysto
teoretyczny) na witasng reke.

4. Poradniki powinny dotyczy¢ przynajmniej kilku technologii programowania. Badania
wykazaty, ze na kazdym polu jest duzy potencjat wzrostowy, a wiec nie mozna
ograniczy¢ tworzenia tresci tylko do jednej wybranej technologii.

5. Istotna jest forma dystrybucji stworzonej tresci. Z catg pewnosciag mozna stwierdzié,
Ze pewnym rozwigzaniem jest wykorzystanie narzedzi gospodarki elektroniczne;j,
ktore gwarantujg szereg nieocenionych korzysci. W przypadku poruszanej
problematyki istotny jest =zasieg, jaki mozna osiggngé wytacznie poprzez
upowszechnienie dostepu drogg elektroniczng. Jednoczesnie mozna uzyskaé wiele
korzysci stosujgc narzedzia e-learningowe, ktdre oprécz przekazywania tresci
pozwalajg takze na sprawdzenie zrozumienia informacji.

6. Dla wzmocnienia efektu przygotowanych tresci nalezy umozliwi¢ spotkanie
nauczycieli z autorami. Pozwoli to na zapewnienie dostepu do Zrddta wiedzy, a co za
tym idzie, stworzy mozliwo$¢ dookreslenia zagadnien zawartych w poradnikach.

7. Z przeprowadzonych spotkan/warsztatow nalezy przygotowac opisowe studium
przypadku jako wdrozenie dobrych praktyk rowniez w innych srodowiskach.

8. Wdrozenie rekomendacji znaczgcym stopniu moze inicjowac kontakt nauczycieli oraz
przedstawicieli przedsiebiorcow. Z punktu widzenia 0B warto monitorowaé oraz

animowac takg wspodtprace rowniez w szerszym kontekscie m.in. praktyk.

Cztowiek - najlepsza inwestycja

E KAPITAL LUDZKI UNIA EUROPEJSKA

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI FUNDUSZ SPOLECZNY

Projekt wspotfinansowany przez Unie Europejska w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego

90



Priorytet IX. Rozwdj wyksztatcenia i kompetencji w regionach
Dziatanie 9.2 Podniesienie atrakcyjnosci i jakosci szkolnictwa zawodowego

Projekt : ,ICT (B)usiness to(2) (E)ducation czyli modernizacja oferty ksztatcenia zawodowego szkét o profilu
informatycznym w powigzaniu z potrzebami lokalnego / regionalnego rynku pracy”

15. Podsumowanie

Raport miat na celu zdiagnozowanie potrzeb edukacyjnych w obszarze nauczania
informatycznego ze szczegdlnym uwzglednieniem okreslenia poziomu wiedzy z jezykdow
programowania wsréd ucznidw i nauczycieli ze szkét ponadgimnazjalnych z wojewddztwa
zachodniopomorskiego oraz zrédet pozyskiwania informacji, z ktérych wymienione grupy

korzystajg pod katem poszerzania posiadanego zasobu wiedzy.

W raporcie zawarto analize czynnikdbw majgcych wptyw na jakos¢ ksztatcenia
informatycznego w regionie, zgodnie z potrzebami lokalnego i regionalnego rynku pracy,
oraz wyniki badan dotyczace poziomu nauczania informatycznego, jak réwniez oczekiwan
przedsiebiorcow reprezentujgcych branze IT w zakresie kompetencji posiadanych przez

absolwentow opisywanych szkot.

Przeprowadzona na potrzeby raportu analiza dokumentéw zastanych (takze w ujeciu
globalnym) potwierdza istnienie wielu barier w relacjach biznes — edukacja, ktore sprawiaja,
ze udoskonalanie systemu ksztatcenia jest spowolnione, co w konsekwencji przektada sie na
brak posiadania przez absolwentéw kompetencji wymaganych przez przysztych

pracodawcow.

Otrzymane wyniki potwierdzajg teze, ze wspodtczesna szkota ponadgimnazjalna edukujgca
uczniow w kierunkach informatycznych powinna ksztattowaé odpowiednie postawy i
kompetencje zawodowe opisane w podstawach programowych i programach ksztatcenia w
zawodzie technik informatyk tak, aby jej absolwenci byli jak najlepiej przygotowani do
wejscia na rynek pracy w branzy IT. W celu podniesienia jakosci ksztatcenia potrzebne jest
takze wdrozenie nowych, innowacyjnych form nauczania (takich jak platformy e-

learningowe), cechujgcych sie wyzszg skutecznoscig niz formy tradycyjne, wprowadzenie
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zaje¢ bazujacych na umiejetnosciach praktycznych oraz intensyfikacja wspotpracy
srodowiska biznesowego z sektorem edukacyjnym.

Warto podkresli¢, ze Szczecin oraz wojewddztwo zachodniopomorskie boryka sie z takimi
samymi problemami w tym zakresie, co inne regiony w kraju. Na szczescie skala tych
utrudnien z roku na rok sie zmniejsza, gtéwnie dzieki dziatalnosci oraz inicjatywom Instytucji
Otoczenia biznesu takich jak Szczecinski Park Naukowo-Technologiczny. Projekty edukacyjne
i szkoleniowe realizowane przez SPNT pomagajg szkotom o profilu informatycznym w
aktualizacji nauczanych tresci w odniesieniu do szybko zmieniajgcych sie na rynku
technologii, a tym samym podnoszg poziom kompetencji informatycznych, w ktére sg
wyposazeni absolwenci szkdt ponadgimnazjalnych. W ten sposéb wymagania stawiane przez

obecny i przyszty rynek pracy sg stopniowo zaspokajane.
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16. Scenariusze wywiaddéw/ankiet/kwestionariuszy

16.1 Ankieta dla przedsiebiorcow

Pytanie 1: Prosze o wskazanie jezykdw programowania, ktére sg aktualnie wykorzystywane

w Panstwa firmie.
Mozliwe odpowiedzi (odpowiedz wielokrotnego wyboru):
PHP, JAVA, C#, SQL, JavaScript, C++

Pytanie 2: Prosze o wskazanie jezykdw programowania, ktére mogg by¢ wykorzystywane w

najblizszych 3 latach w Panistwa firmie.
Mozliwe odpowiedzi (odpowiedz wielokrotnego wyboru):
PHP, JAVA, C#, SQL, JavaScript, C++

Pytanie 3: Czy Panstwa firma czynnie wspdtpracuje z sektorem edukacji (Uczelnie,

technika/licea, gimnazja)?

Mozliwe odpowiedzi:

Tak lub Nie

Jezeli ,tak”, to:

Pytanie 4: W jakim zakresie Panistwa firma czynnie wspodtpracuje z sektorem edukacji?
Mozliwe odpowiedzi (odpowiedz wielokrotnego wyboru):

Staze, warsztaty, inne (mozliwos¢ wpisania tresci)
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Jezeli ,nie” to:

Pytanie 4: 7 jakich powoddw Panstwa firma nie podejmuje wspdtpracy z sektorem edukacji?
Mozliwe odpowiedzi (odpowiedz wielokrotnego wyboru):

Brak potrzeby, niska jakos¢ kompetencji/wiedzy, inne (mozliwos¢ wpisania tresci)

Pytanie 5: Czy Panistwa firma jest zainteresowana podjeciem wspodtpracy ze szkotami
$rednimi o profilu informatycznym (organizacja warsztatéw, redagowanie tresci
edukacyjnych np. poradnikéw, przyjecie nauczycieli na staz, przyjecie uczniow na staz,

prowadzeniem zajec lekcyjnych)?
Na to pytanie odpowiedz jest pisemna.

Pytanie 6: Czy Panstwa firma uzaleznia podjecie wspotpracy z sektorem edukacji od

sfinansowania w/w kooperac;ji?
Mozliwe odpowiedzi:
Tak lub Nie

Pytanie 7: Czy Panstwa firma wspotpracuje, zatrudnia badz przyjmuje na praktyki uczniow

szkét sSrednich?
Mozliwe odpowiedzi (odpowiedzZ jednokrotnego wyboru):

TAK, NIE, ale zamierzamy podja¢ takg wspotprace w przysztosci lub NIE i nie zamierzamy

podejmowac takiej wspotpracy w najblizszej przysztosci

Jezeli ,tak”:
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Pytanie 7a (dodatkowe): Jaka jest Panistwa opinia na temat przygotowania merytorycznego
uczniow do zawodu programisty? W skali od 1 do 5, gdzie 1 oznacza bardzo stabe, 5 — bardzo

wysokie.

Mozliwe odpowiedzi:

1,2,3,4,5

Jezeli ,Nie i nie zamierzamy podejmowac takiej wspotpracy w najblizszej przysztosci”:

Pytanie 7a (dodatkowe): Z jakich powoddéw Panstwa firma nie podejmuje wspdtpracy z

uczniami/absolwentami szkét srednich?
Mozliwe odpowiedzi (odpowiedz wielokrotnego wyboru):
Brak potrzeby, niska jakos¢ kompetencji/wiedzy, inne (mozliwos¢ wpisania tresci)

Pytanie 8: Jak z perspektywy Panstwa firmy wyglada wspotpraca ze szkotami o profilu
informatycznym w regionie? Co w Panstwa konkretnym przypadku nalezatoby zrobi¢, by
zawigzac badz zintensyfikowac wspotprace ze szkotami ponadgimnazjalnymi o profilu

informatycznym?
Na to pytanie odpowiedz jest pisemna.

Pytanie 9: Czy Panstwa firma poszukuje aktualnie nowych pracownikow z obowigzkami

programisty?
Mozliwe odpowiedzi:
Tak lub Nie

Jezeli ,tak”:
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Pytanie 9a (dodatkowe): Jakie sg preferowane jezyki programowania?
Mozliwe odpowiedzi (odpowiedz wielokrotnego wyboru):
PHP, JAVA, C#, SQL, JavaScript, C++, inne (mozliwo$¢ wpisania tresci)

Pytanie 10: Czy Panistwa firma w najblizszym roku planuje zwiekszy¢ zatrudnienie w zakresie

0s06b z obowigzkami programisty?

Mozliwe odpowiedzi:

Tak lub Nie

Jezeli ,tak”:

Pytanie 10a (dodatkowe): Jakie sg preferowane jezyki programowania?
Mozliwe odpowiedzi (odpowiedz wielokrotnego wyboru):

PHP, JAVA, C#, SQL, JavaScript, C++, inne (mozliwo$¢ wpisania tresci)

Pytanie 11: Z jakimi problemami spotykajg sie Paristwo w procesie rekrutacji na stanowisko

programisty?
Mozliwe odpowiedzi (odpowiedz wielokrotnego wyboru):

Brak problemdw, konkurencyjny rynek, niewielu kandydatdow, niskie kompetencje badz
doswiadczenie kandydatéw, duze wymagania finansowe kandydatéw, inne (mozliwos¢

wpisania tresci)
Pytanie 12: lle w Panstwa przypadku trwa srednio poszukiwanie pracownikow?

Mozliwe odpowiedzi (odpowiedzZ jednokrotnego wyboru):
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Do miesigca, od 1 do 6 miesiecy, powyzej 6 miesiecy

Pytanie 13: Czy zatrudniajg Panstwo absolwentow szkét ponadgimnazjalnych?
Mozliwe odpowiedzi:

Tak lub Nie

Jezeli ,tak”:

Pytanie 13a (dodatkowe): Jak oceniajg Panstwo przygotowanie merytoryczne do pracy w

zawodzie programisty? W skali od 1 do 5, gdzie 1 oznacza bardzo stabe, 5 — bardzo wysokie.
Mozliwe odpowiedzi:

1,2,3,4,5

Jezeli ,nie”:

Pytanie 13a (dodatkowe): Jakie sg powody braku zainteresowania Panstwa firmy

absolwentami?
Mozliwe odpowiedzi (odpowiedz wielokrotnego wyboru):

Brak doswiadczenia, staby poziom merytoryczny, zbyt duzy koszt przyuczenia do zawodu,

inne (mozliwo$¢ wpisania tresci)
16.2 Ankieta dla nauczycieli

Pytanie 1: Jak ocenia Pan/Pani swdj poziom wiedzy z zakresu technologii PHP w skali 1 - 5,

gdzie 1 oznacza bardzo stabo/w ogdle, a 5 — bardzo dobrze?

Mozliwe odpowiedzi:

Cztowiek - najlepsza inwestycja

UNIA EUROPEJSKA
KAPITAL LUDZKI EUROPEJSKI
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI FUNDUSZ SPOLECZNY

Projekt wspotfinansowany przez Unie Europejska w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego

97



Priorytet IX. Rozwdj wyksztatcenia i kompetencji w regionach
Dziatanie 9.2 Podniesienie atrakcyjnosci i jakosci szkolnictwa zawodowego

Projekt : ,ICT (B)usiness to(2) (E)ducation czyli modernizacja oferty ksztatcenia zawodowego szkét o profilu
informatycznym w powigzaniu z potrzebami lokalnego / regionalnego rynku pracy”

1,2,3,4,5

Pytanie 2: Jak ocenia Pan/Pani swéj poziom wiedzy z zakresu technologii C# w skali 1 - 5,

gdzie 1 oznacza bardzo stabo/w ogdle, a 5 — bardzo dobrze?
Mozliwe odpowiedzi:
1,2,3,45

Pytanie 3: Jak ocenia Pan/Pani swdj poziom wiedzy z zakresu technologii JAVA w skali 1 -5,

gdzie 1 oznacza bardzo stabo/w ogdle, a 5 — bardzo dobrze?
Mozliwe odpowiedzi:
1,2,3,4,5

Pytanie 4: Jak ocenia Pan/Pani swdj poziom wiedzy z zakresu technologii SQL w skali 1 -5,

gdzie 1 oznacza bardzo stabo/w ogdle, a 5 — bardzo dobrze?
Mozliwe odpowiedzi:
1,2,3,45

Pytanie 5: Jak ocenia Pan/Pani swéj poziom wiedzy z zakresu technologii JavaScript w skali

1-5, gdzie 1 oznacza bardzo stabo/w ogdle, a 5 — bardzo dobrze?
Mozliwe odpowiedzi:
1,2,3,4,5

Pytanie 6: Jak ocenia Pan/Pani swéj poziom wiedzy z zakresu technologii C++ w skali 1 - 5,

gdzie 1 oznacza bardzo stabo/w ogdle, a 5 — bardzo dobrze?
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Mozliwe odpowiedzi:
1,2,3,4,5

Pytanie 7: Czy posiada Pan/Pani certyfikaty poswiadczajace odbyte szkolenie/warsztaty z

zakresu jezykow programowania?
Mozliwe odpowiedzi:
Tak lub Nie

Pytanie 8: Skad najczesciej czerpie Pan/Pani informacje, aby zdoby¢ wiedze z zakresu

popularnych jezykéw programowania?
Mozliwe odpowiedzi (odpowiedz wielokrotnego wyboru):

We wiasnym zakresie (Internet, prasa, ksigzki), szkolenia, wspodtpraca z firmami z branzy IT,
jestem zainteresowany naukg jezykdw programowania, ale nie podjatem jeszcze zadnych

dziatan w tym kierunku, nie jestem zainteresowany naukg

Pytanie 9: Czy Pana/Pani zdaniem uczniowie posiadajg odpowiednie predyspozycje

analityczne do nauki i wykorzystywania w praktyce popularnych jezykow programowania?
Mozliwe odpowiedzi:
Tak lub Nie

Pytanie 10: Jak ocenia Pan/Pani przygotowanie szkoty (odpowiednio wyposazone sale, tacza
internetowe, oprogramowanie) do nauki popularnych jezykdéw programowania? W skali 1 -

5, gdzie 1 oznacza bardzo stabo/w ogéle, a 5 — bardzo dobrze?

Mozliwe odpowiedzi:
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1,2,3,4,5

Pytanie 11: Jak ocenia Pan/Pani dodatkowe formy wsparcia edukacji informatycznej
udzielanej uczniom przez szkote? (np. dodatkowe zajecia, wspotpraca z firmami — praktyki

itp.). Ocena od 1 do 5.
Mozliwe odpowiedzi:
1,2,3,4,5

Pytanie 12: W jakim stopniu Pana/Pani zdaniem wspétpraca z firmami z branzy IT moze
wptywac na jakosc¢ ksztatcenia w zakresie umiejetnosci programowania? Ocena od 1 do 5,

gdzie 1 — brak wptywu, 5 — jest kluczowy.
Mozliwe odpowiedzi:
1,2,3,4,5

Pytanie 13: W jakim stopniu Pana/Pani zdaniem efektywnym narzedziem wsparcia jest
platforma e-learningowa, posiadajgca mozliwos$¢ publikacji poradnikéw praktycznych
autorstwa specjalistdow z branzy IT? Ocena od 1 do 5, gdzie 1 — brak wptywu, 5 —jest

kluczowy.
Mozliwe odpowiedzi:
1,2,3,45

Pytanie 14: W jakim stopniu Pana/Pani zdaniem przydatne na lekcjach Informatyki moga
by¢ poradniki zawierajgce praktyczne tresci z opisem rzeczywistych przypadkéw z zakresu

podstaw programowania? Ocena od 1 do 5, gdzie 1 — brak wptywu, 5 — jest kluczowy.

Mozliwe odpowiedzi:
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1,2,3,4,5

Pytanie 15: Czy Pana/Pani zdaniem warsztaty prowadzone przez praktykéw z branzy IT dla
nauczycieli przedmiotu Informatyka przyczynia sie do wzrostu jakosci ksztatcenia? Ocena od

1 do 5, gdzie 1 — brak wptywu, 5 — jest kluczowy.
Mozliwe odpowiedzi:
1,2,3,45

Pytanie 16: Jak z Pana/Pani perspektywy wyglada wspdtpraca szkoty z firmami z branzy IT w
regionie? Co w Pana/Pani konkretnym przypadku nalezatoby zrobi¢, by zawigzac badz

zintensyfikowacé wspodtprace z przedsiebiorstwami o profilu informatycznym?

Na to pytanie odpowiedz? jest pisemna.
16.3 Ankieta dla uczniow

Pytanie 1: Jak oceniasz swoj poziom wiedzy z zakresu technologii PHP w skali 1 - 5, gdzie 1

oznacza bardzo stabo/w ogdle, a 5 — bardzo dobrze?
Mozliwe odpowiedzi:
1,2,3,4,5

Pytanie 2: Jak oceniasz swoj poziom wiedzy z zakresu technologii C# w skali 1 - 5, gdzie 1

oznacza bardzo stabo/w ogdle, a 5 — bardzo dobrze?
Mozliwe odpowiedzi:

1,2,3,4,5

Cztowiek - najlepsza inwestycja

UNIA EUROPEJSKA
KAPITAL LUDZKI EUROPEJSKI
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI FUNDUSZ SPOLECZNY

Projekt wspotfinansowany przez Unie Europejska w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego

101



Priorytet IX. Rozwdj wyksztatcenia i kompetencji w regionach
Dziatanie 9.2 Podniesienie atrakcyjnosci i jakosci szkolnictwa zawodowego

Projekt : ,ICT (B)usiness to(2) (E)ducation czyli modernizacja oferty ksztatcenia zawodowego szkét o profilu
informatycznym w powigzaniu z potrzebami lokalnego / regionalnego rynku pracy”

Pytanie 3: Jak oceniasz swodj poziom wiedzy z zakresu technologii JAVA w skali 1 - 5, gdzie 1

oznacza bardzo stabo/w ogéle, a 5 — bardzo dobrze?
Mozliwe odpowiedzi:
1,2,3,4,5

Pytanie 4: Jak oceniasz swodj poziom wiedzy z zakresu technologii SQL w skali 1 - 5, gdzie 1

oznacza bardzo stabo/w ogéle, a 5 — bardzo dobrze?
Mozliwe odpowiedzi:
1,2,3,4,5

Pytanie 5: Jak oceniasz swoj poziom wiedzy z zakresu technologii JavaScript w skali1-5,

gdzie 1 oznacza bardzo stabo/w ogdle, a 5 — bardzo dobrze?
Mozliwe odpowiedzi:
1,2,3,4,5

Pytanie 6: Jak oceniasz swoj poziom wiedzy z zakresu technologii C++ w skali 1 -5, gdzie 1

oznacza bardzo stabo/w ogdle, a 5 — bardzo dobrze?
Mozliwe odpowiedzi:
1,2,3,4,5

Pytanie 7: Czy posiadasz certyfikaty poswiadczajgce odbyte szkolenie/warsztaty z zakresu

jezykdw programowania?

Mozliwe odpowiedzi:
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Tak lub Nie

Pytanie 8: Skad najczesciej czerpiesz informacje, aby zdoby¢ wiedze z zakresu popularnych

jezykdw programowania?
Mozliwe odpowiedzi (odpowiedz wielokrotnego wyboru):

Lekcje informatyki, we wtasnym zakresie (Internet, prasa, ksigzki), kotka informatyczne,
szkolenia, wspétpraca z firmami z branzy IT, jestem zainteresowany naukg jezykéw
programowania, ale nie podjgtem jeszcze zadnych dziatan w tym kierunku, nie jestem

zainteresowany nauka

Pytanie 9: W jakim stopniu lekcje informatyki zaspokajajg Twoja ciekawos$¢ w zakresie
popularnych jezykdw programowania? W skali 1 - 5, gdzie 1 oznacza bardzo stabo/w ogdle, a

5 — bardzo dobrze?
Mozliwe odpowiedzi:
1,2,3,4,5

Pytanie 10: W jaki sposdb oceniasz przygotowanie oraz wyposazenie szkoty w sale

komputerowe, tacza internetowe, oprogramowanie, itd.(ocena od 1 do 5)?
Mozliwe odpowiedzi:
1,2,3,45

Pytanie 11: Jak oceniasz pozalekcyjne formy edukacji zajeé z informatyki udzielane przez
szkote? (np. dodatkowe zajecia, wspotpraca z firmami — praktyki itp.) W skali 1 - 5, gdzie 1

oznacza bardzo stabo/w ogéle, a 5 — bardzo dobrze?

Mozliwe odpowiedzi:
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1,2,3,4,5

Pytanie 12: Ktdre z ponizszych form/narzedzi wsparcia edukacji jezykdw programowania

ksztatcenia wydaje Ci sie najbardziej potrzebne?
Mozliwe odpowiedzi (odpowiedz wielokrotnego wyboru):

Platforma e-learningowa, poradniki i materiaty przygotowane przez doswiadczonych

specjalistow z branzy
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17. ldentyfikacja dokumentéw niezbednych do

10.

11.

12.

prowadzenia badania

Jak bedzie zmieniac sie edukacja? Wyzwania dla polskiej szkoty i ucznia, Instytut
Obywatelski, Warszawa 2011.

Bilans Kapitatu Ludzkiego, Polska Agencja Rozwoju Przedsiebiorczosci, Warszawa
2012.

Mtodzi 2011, Kancelaria Prezesa Rady Ministrow, Warszawa 2011.

Oczekiwania przedsiebiorcow wobec uczelni wyzszych, Instytut Badan nad
Demokracja i Przedsiebiorstwem Prywatnym, Warszawa 2010.

Wspotpraca firm z sektorem edukacji, Polska Konfederacja Przedsiebiorcow
Prywatnych, Warszawa 2010.

Ewaluacja dziatan podejmowanych na rzecz systemu ksztatcenia i szkolenia w ramach
EFS, Ministerstwo Rozwoju Regionalnego, Warszawa 2008.

Wojewddztwo Zachodniopomorskie w liczbach 2012, Urzad Statystyczny. Szczecin
2012.

Plany i preferencje zawodowe ucznidw szkét gimnazjalnych, Wojewddzki Urzad Pracy,

Szczecin 2011.

Zrodto: http://www.eurydice.org.pl/sites/eurydice.org.pl/files/nauczyciele w ue.pdf,

STATUS NAUCZYCIELA W POLSCE NA TLE KRAJOW UE, Opracowano w Krajowym
Biurze Eurydice.

Determinanty efektywnosci wspotpracy przedsiebiorstw ze szkotami zawodowymi.
Przeglqd literatury oraz polskich i miedzynarodowych badan empirycznych, PL
Europa, tédz 2011.

Strategia Rozwoju Ksztafcenia Ustawicznego do 2010 r., Ministerstwo Edukacji i
Sportu, Warszawa 2003.

Zrédto: http://www.tiobe.com/index.php/content/paperinfo/tpci/index.html.
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13.

14.

15.

16.

17.

18.

Rynek pracy informatykow w 2008 roku, Raport Pracuj.pl,

http://www.pracuj.pl/praca-nowe-technologie-it-porady-28913.htm#top.

Komunikat dyrektora CKE o egzaminie maturalnym z informatyki w 2012 r.,

http://www.cke.edu.pl/images/stories/0000000 Matura 2012/lista sodowisk 2012.

pdf.

Podstawa programowa ksztafcenia w zawodzie technik informatyk, Ministerstwo

Edukacji http://www.koweziu.edu.pl/pp zawod.php?nr zawodu=351203.

Rynek IT w Polsce 2011. Prognozy rozwoju na lata 2011-2015,
http://www.egospodarka.pl/69637,Rynek-IT-w-Polsce-2011-2015,1,39,1.html.

Niedobor talentow, raport ManpowerGroup,

https://candidate.manpower.com/wps/wcm/connect/8b5ddd004bc170fbb7abbflab

eefe959/Niedobor talentow 2012 pl.pdf?MOD=AJPERES.

Stan i prognoza rozwoju gospodarczego wojewddztwa zachodniopomorskiego,

Wojewaddzki Urzad Pracy, Szczecin 2008.

19. Zachodniopomorskie. Droga do innowacji, Portal Innowacji,

http://www.pi.gov.pl/parp/chapter 86196.asp?s0id=B494D63AE3774790805FE8B12

7814EEA.

20. Analiza sytuacji rynkowej dla dziatalnosci gospodarczej na obszarze wojewddztwa

21.

22.

23.

zachodniopomorskiego dla branzy informatycznej, Zachodniopomorski Uniwersytet
Technologiczny, Gdansk 2011.
Ewaluacja dziatan podejmowanych na rzecz systemu ksztatcenia i szkolenia w ramach

EFS, Ministerstwo Rozwoju Regionalnego, Warszawa 2008.

Badanie funkcjonowania systemu ksztatcenia zawodowego w Polsce, Ministerstwo
Edukacji, Warszawa 2010.

Kogo ksztatcq polskie szkoty? Analiza kierunkdw ksztatcenia w szkotfach
ponadgimnazjalnych i wyzZszych, Polska Agencja rozwoju przedsiebiorczosci,

Warszawa 2012.
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24.

25.

26.

27.
28.
29.

30.

31.

32.

33.

34.

Wojewddztwo Zachodniopomorskie w liczbach 2012, Urzad Statystyczny. Szczecin
2012.

Plany i preferencje zawodowe ucznidw szkot gimnazjalnych, Wojewddzki Urzad Pracy,
Szczecin 2011.

Wykluczenie cyfrowe jako czynnik warunkujgcy wyniki egzaminow zewnetrznych,

Okregowa Komisja Egzaminacyjna w Poznaniu.

Kwalifikacje dla potrzeb pracodawcow, raport PKPP Lewiatan, Warszawa 2010.

Ocena konkurencyjnosci branzy IT za 2011, raport Economist Intelligence Unit.
Nauczyciel w teorii i praktyce. Program doskonalenia zawodowego w
przedsiebiorstwach dla nauczycieli  ksztatcenia zawodowego w  sektorze
informatycznym i telekomunikacyjnym. Raport z badan eksperckich foresight, todz
2012.

Ewaluacja dziatan na rzecz ksztatcenia i szkolenia w ramach Europejskiego Funduszu

Spotecznego— raport koricowy, Ministerstwo Rozwoju Regionalnego, Warszawa 2008.

Kwalifikacje dla potrzeb pracodawcow, Raport Polskiej Konfederacji Pracodawcow
Prywatnych Lewiatan, Warszawa 2010.
Zachodniopomorskie: Droga do innowacji, Jacek Strzelecki, Portal Innowaciji,

http://www.pi.gov.pl/parp/chapter 86196.asp?soid=B494D63AE3774790805FE8B12

7814EEA.

Istniejgce klastry i inicjatywy klastrowe w wojewddztwie zachodniopomorskim,
Instytut Badan nad Gospodarkg Rynkowag, Szczecin i Gdansk 2011.

Kompetencje jako klucz do rozwoju Polski, Raport podsumowujacy drugg edycje
badan ,Bilans Kapitatu Ludzkiego” realizowang w 2011 roku, Polska Agencja Rozwoju

Przedsiebiorczosci i Uniwersytet Jagiellonski, Warszawa 2012.
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35. Jakich pracownikow potrzebujqg polscy pracodawcy? Raport z badan pracodawcow i
ofert pracy realizowanych w 2010 r. w ramach projektu ,,Bilans Kapitatu Ludzkiego”,

Polska Agencja Rozwoju Przedsiebiorczosci, Warszawa 2011.
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18. Zatgczniki

Zatacznik numer 1 — zawartos$¢ niniejszego raportu oraz zbioér ankiet.
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